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สรุปผลการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลไหม  ประเพณีผูกเสี่ยว  หนา้  ก 

 และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี ๒๕๕๖  ระหว่างวันท่ี ๒๙ พฤศจิกายน – ๑๐ ธันวาคม  ๒๕๕๖  

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

 

บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 

 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น  โดยฝา่ยตรวจติดตามและประเมินผล  ได้ทําการติดตาม 

และประเมินผลการติดตามและประเมินผลการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม   
ประเพณีผูกเสี่ยว  และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี  ๒๕๕๖ ระหว่างวันที่  ๒๙  พฤศจิกายน – ๑๐  
ธันวาคม ๒๕๕๖ เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผู้ประชาชนทั่วไปที่มาเที่ยวชมงานฯ จํานวน ๑๐๑ คน  เก็บ
รวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ ๑ – ๑๐  ธันวาคม ๒๕๕๖  โดยใช้แบบสอบถาม  เก็บโดยบังเอิญ (ไม่เจาะจง) 
วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย คา่ตํ่าสุด – สูงสุด  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เน้ือหา  
พบว่า 

  กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  โดยเพศหญิง พบร้อยละ ๕๔.๔๖ กลุ่มตัวอย่างที่
พบมากที่สุด คือกลุ่มอายุระหว่าง ๒๐ - ๓๐ ปี ร้อยละ ๓๔.๙๕ อายุตํ่าสุด ๑๓ ปี สงูสุด ๗๐ ปี  อายุเฉลี่ย  
๒๘.๕๔ ปี สอดคล้องกับป่ีที่ผ่านมาที่พบกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงถึงร้อยละ ๖๒.๓๘ โดยพบกระจายในทุก
กลุ่มอายุ  แต่น้อยสุดคือกลุ่มอายุที่มากกว่า ๖๐ ปีขึ้นไป  ซึ่งอาจเน่ืองจากเป็นกลุ่มทีส่ายตาอาจมองไม่เห็นชัด
ในข้อคําถาม  หรือโดยช่วงที่มีการเก็บข้อมูล  กลุ่มอายุน้ีอาจไม่ได้มาเที่ยวชมงาน  และ ไม่ประสงค์จะให้ข้อมลู
อาชีพ  และภูมิลําเนาที่อาศัยเป็นส่วนใหญ ่ จํานวน ๙๖ และ ๙๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๐๕  และ  ๙๘.๐๒  
ตามลําดับ ซึ่งอาจเป็นได้ว่าไม่เข้าใจว่าอาชีพหลักเป็นเช่นใด เพราะทําหลายอาชีพและให้ความสําคัญเท่ากัน  
จึงไม่รู้อาชีพที่แท้จริงสําหรับตนเอง  หรืออาจไม่ต้องการให้ใครรู้อาชีพของตนเอง 
    ความคิดเหน็ต่อการจัดนิทรรศการฯ 
  พบว่าเมื่อรวมทุกหัวข้อโดยการจัดระดับความพึงพอใจเป็น ๓ ระดับ สว่นใหญ่มีความพึงพอใจที่
ระดับสูง  (ค่าเฉล่ีย  ๓.๖๘ – ๕.๐๐) จํานวน ๖๗ คน ร้อยละ ๖๖.๓๔ สอดคล้องกับปีที่ผ่านมาทีพบว่า เมื่อแบ่ง
หัวข้อการประเมินเป็น ๔ ด้าน คือด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่  ด้านสิ่งอํานวย
ความสะดวก  และด้านประโยชน์สิ่งที่ได้รับ พบ ร้อยละ ๗๘.๐๐  ๗๗.๐๐  ๗๐.๐๐  และ ๗๒.๐๐  ตามลําดับ  
สะท้อนให้เห็นว่า ในการจัดซุม้นิทรรศการฯ ยังเป็นที่สนใจของประชาชนที่มาเที่ยวชมงาน 

  นอกจากน้ี  เมือ่พิจารณารายหัวข้อ  โดยแบ่งระดับความคิดเห็นต่อการจัดนิทรรศการเป็น  ๕   
ระดับ ก็พบว่าทุกหัวข้อกลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นที่ระดับความพึงพอใจมาก พบว่ามากที่สุด  สอดคลอ้ง
กับการประเมินปีที่ผ่านมาเช่นกัน  
  สรุปได้ว่าการจัดนิทรรศการสง่เสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม  ประเพณีผกูเสี่ยว
และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจําปี  ๒๕๕๖ ระหว่างวันที่  ๒๙ พฤศจิกายน – ๑ ธันวาคม  ๒๕๕๖ น้ัน  
มีรูปแบบที่ประชาชนให้ความสนใจ   
        ข้อเสนอแนะท่ีนําไปใช้ประโยชน ์
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ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

  จากผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างแม้ว่าจะช้ีแสดงความพึงพอใจที่ระดับสูง เมื่อ
แบ่งเป็น ๓ ระดับ (ระดับสูง  ปานกลาง  ตํ่า) แต่ร้อยละความพึงพอใจน้ันตํ่าลงจากปีที่ผ่านมา  พรอ้มทั้งเมื่อ
แยกดูเป็นรายหัวข้อ ก็พบว่าทุกหัวข้อพึงพอใจที่ระดับมากเหมือนกับปีที่ผ่านมา  เมื่อแบ่งเป็น  ๕  ระดับ (มาก
ที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด)  
  ดังน้ันในการจัดงานคร้ังต่อไป อาจจัดเพ่ิมกิจกรรมที่นําความสนุกสนานรื่นเริง  หรือที่ไม่เคย
นํามาแสดงมาบรรจุในการจัดงานเพ่ือดึงดูดความสนใจทีม่ากย่ิงขึ้น 
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 และงานกาชาด  ประจําปี ๒๕๕๖     ระหว่างวันท่ี ๒๙ พฤศจิกายน – ๑๐ ธันวาคม  ๒๕๕๖  
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 และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี   ๒๕๕๖    ระหว่างวันท่ี ๒๙ พฤศจิกายน – ๑๐ ธันวาคม  ๒๕๕๖  

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการ   องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

 
 

บทที่ ๑ 
วิธีการติดตามและประเมิน 

 
  การติดตามและประเมินผลการจัดนิทรรศการการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงาน
ไหม  ประเพณีผูกเสี่ยว  และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี ๒๕๕๖ เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผู้มา
เที่ยวงาน  จํานวน ๑๐๑ คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม  เก็บโดยบังเอิญ (ไม่เจาะจง) จากผู้ที่มีมา
เที่ยวชมงาน   วิเคราะห์ข้อมลูหาค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย ค่าตํ่าสุด – สูงสุด  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  มขีั้นตอน
การประเมินตามลําดับ  ดังน้ี 
  ๑.๑  ประเด็นการประเมิน 
  ๑.๒  ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  ๑.๓  เครื่องมอืที่ใช้ในการประเมิน 
  ๑.๔  การเก็บและรวบรวมขอ้มูล 
  ๑.๕  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
๑.๑  ประเด็นการประเมิน 

โดยประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ในหัวข้อต่างๆ ดังน้ี 
  ๑.๑.๑  เอกสารแนะนําการท่องเที่ยวจังหวัดขอนแก่น 
  ๑.๑.๒  รูปแบบโครงการฝึกอบรมต่างๆ 
  ๑.๑.๓  รูปแบบโครงการสนับสนุนการเรียนรู้นอกสถานที่ 
  ๑.๑.๔  รูปแบบโครงการก่อสร้างฟ้ืนฟูแหลง่ท่องเที่ยว 
  ๑.๑.๕  รูปแบบโครงการจัดอบรมและศึกษาดูงาน 
  ๑.๑.๖  รูปแบบการประชาสัมพันธ์โฮมสเตย์  ของที่ระลึก  
  ๑.๑.๗  รูปแบบภาพยนตร์สารคดีท่องเที่ยว “เที่ยวสุขใจไปกับ อบจ. ขอนแก่น” 
  ๑.๑.๘  รูปแบบภาพยนตร์สารคดีท่องเที่ยว “ชีวิตจริงย่ิงกว่าละคร  ชุดแม่เบ้ียเมียหมองู” 
  ๑.๑.๙  การแสดงกิจกรรมสง่เสริมส่งเสริมการท่องเที่ยวของหมู่บ้านจงอาง  บ้านโคกสง่า 
  ๑.๑.๑๐  การแสดงกิจกรรมส่งเสริมการท่องเท่ียวของหมู่บ้านเต่า  บ้านกอก 
  ๑.๑.๑๑  ความชัดเจนในการให้ข้อมลู / ขา่วสาร 
  ๑.๑.๑๒  บริการด้วยความประทับใจ 
  ๑.๑.๑๓  ความถูกต้อง  ชัดเจนในการให้ขอ้มูล 
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  ๑.๑.๑๔  ความพร้อมและความเหมาะสมของสถานที่จัดกิจกรรม 
  ๑.๑.๑๕  ได้รับความรู้จากการเข้าชมนิทรรศการ 
  ๑.๑.๑๖  สามารถประยุกต์ความรู้ที่ได้ใช้ในชีวิตประจําวันได้ 
 
๑.๒  ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  ดําเนินการประเมินกลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชาชนทั่วไปที่มาเที่ยวชมงานเทศกาลไหม  
ประเพณีผูกเสี่ยว  และงานการชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี  ๒๕๕๖   จํานวน  ๑๐๑  คน 
 
๑.๓.  เครื่องมอืที่ใช้ในการประเมิน  โดยใช้แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  ๓  ส่วนคือ 
  ๑.๓.๑  ส่วนที ่๑  ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่  เพศ  อายุ  อาชีพหลัก  และ
ภูมิลําเนาที่อาศัย 
  ๑.๓.๒  ส่วนที ่๒  ความพึงพอใจต่อการจัดการนิทรรศการส่งเสริมการทอ่งเที่ยวฯ  
ประกอบด้วย ๑๖  หัวข้อ  ตามประเด็นการประเมิน 
  ๑.๓.๓  ส่วนที ่๓  ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 
๑.๔  การเก็บและรวบรวมขอ้มูล 
  เก็บข้อมูลโดยแบบสอบถามประชาชนทั่วไปที่เข้ามาเที่ยวชมซุ้มนิทรรศการฯ และเก็บโดย
บังเอิญ (ไม่เจาะจง) ระหว่างวันที่  วันที ่๑ - ๑๐  ธันวาคม  ๒๕๕๖  จํานวน  ๑๐๑  คน 
 
๑.๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ๑.๕.๑  ข้อมูลทั่วไป  ได้แก่  เพศ  อายุ   และอาชีพหลัก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ  
สําหรับอายุ  วิเคราะห์โดยใช้ค่าร้อยละ  ค่าสูงสุด  ตํ่าสุด  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  ๑.๕.๒  ความพึงพอใจต่อการจัดการแข่งขันฯ  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ๕  ระดับ  โดยคา่คะแนน ดังน้ี 
   

เห็นด้วยอย่างย่ิง ให้คะแนน ๕
เห็นด้วย ให้คะแนน ๔
เฉยๆ หรือไม่แน่ใจ ให้คะแนน ๓
ไม่เห็นด้วย ให้คะแนน ๒
ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง ให้คะแนน ๑
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สําหรับเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความพึงพอใจโดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย เป็น  ๓  ระดับ  การแบ่งระดับ  

โดยการคํานวณ ดังน้ี (คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด) / จาํนวนช้ันที่ต้องการ = (๕ – ๑) / ๓  =  ๑.๓๓   
จัดระดับช้ัน  ดังน้ี 
 
  ค่าคะแนนระหว่าง ๓.๖๗ – ๕.๐๐  คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับสูง 
  ค่าคะแนนระหว่าง ๒.๓๔ – ๓.๖๖  คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
  ค่าคะแนนระหว่าง ๑.๐๐ – ๒.๓๓  คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับตํ่า 
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บทที่  ๒ 

ผลการติดตามและประเมิน 
 
  ผลการติดตามและประเมินผลการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม   

ประเพณีผูกเสี่ยว  ละงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจาํปี  ๒๕๕๖ ระหว่างวันที่  ๒๙  พฤศจิกายน – ๑๐  
ธันวาคม  ๒๕๕๖  เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผู้ประชาชนทั่วไปที่มาเที่ยวชมงานฯ จํานวน ๑๐๑ คน  การเก็บ
รวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ ๑ – ๑๐  ธันวาคม ๒๕๕๕  โดยใช้แบบสอบถาม  เก็บโดยบังเอิญ (ไม่เจาะจง) 
วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย ค่าตํ่าสุด – สูงสุด  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  โดยแบ่งผลการประเมิน  
เป็น  ๓  ส่วน  คือ 

  ๒.๑  ข้อมูลทั่วไป 
  ๒.๒  ความพึงพอใจท้ัง  ๑๖ หัวข้อ 
  ๒.๓  ปัญหาและข้อเสนอแนะ  
   

๒.๑  ข้อมูลทั่วไป 
  พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  โดยเพศหญิงจํานวน  ๕๕  คน (รอ้ยละ 
๕๔.๔๖) เพศชายจํานวน ๔๖  คน (ร้อยละ ๔๕.๕๔)  โดยมากที่สุดพบทีก่ลุ่มอายุระหว่าง ๒๐ - ๓๐ ปี จํานวน 
๓๕ คน (ร้อยละ ๓๔.๖๖) รองลงมา กลุ่มอายุ ๒๑ – ๓๐ ปี และ กลุ่มอาย ุ๓๑ – ๔๐ ปี  จํานวน ๒๘ , ๒๐ คน 
(ร้อยละ ๒๗.๗๒ และ ๑๙.๘๐) ตามลําดับ อายุตํ่าสุด ๑๓ ปี สูงสุด ๗๐ ปี  อายุเฉลี่ย  ๒๘.๕๔ ปี  ไมป่ระสงค์
จะให้ข้อมูลอาชีพ และภูมิลําเนาที่อาศัยเป็นส่วนใหญ ่ จาํนวน ๙๖ และ ๙๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๐๕  และ  
๙๘.๐๒  ตามลําดับ  (ตาราง ๒.๑) 
 

ตาราง ๒.๑  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง  จําแนกตามข้อมลูทั่วไป 
 

ข้อมูลทั่วไป จํานวน (๑๐๑ คน) ร้อยละ
เพศ    
   ชาย ๔๖ ๔๕.๕๔

   หญิง ๕๕ ๕๔.๔๖

อายุ  

   ๒๐ – ๓๐ ปี ๓๕ ๓๔.๖๖
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   ๒๑ – ๓๐ ปี ๒๘ ๒๗.๗๒

 
 
 
 
(ตาราง ๒.๑  ต่อ) 
 

ข้อมูลทั่วไป จํานวน (๑๐๑ คน) ร้อยละ
อายุ     
   ๓๑ – ๔๐  ปี ๒๐ ๑๙.๘๐

   ๔๑ – ๕๐  ปี ๑๔ ๑๓.๘๖

   ๕๑ – ๖๐ ปี ๓ ๒.๙๗

   มากกว่า ๖๐ ปี ขึ้นไป ๑ ๐.๙๙

              อายุตํ่าสุด  =  ๑๓ ปี  อายุสูงสุด  =  ๗๐ ปี   อายุเฉลี่ย  = ๒๘.๕๔  ป่ี   
อาชีพหลัก  
   เกษตรกร ๑ ๐.๙๙

   ค้าขาย ๑ ๐.๙๙

   กรรมกร ๒ ๑.๙๘

   ข้าราชการ ๑ ๐.๙๙

   ไม่ระบุ ๙๖ ๙๕.๐๕

 
ภูมิลําเนาที่อาศัย 

 

   อําเภอเมืองขอนแก่น ๒ ๑.๙๘

   ไม่ระบุ ๙๙ ๙๘.๐๒

  
 
 
๒.๒  ความพึงพอใจต่อการจัดนิทรรศการสง่เสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม ประเพณีผูกเสี่ยว  
       และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี  ๒๕๕๖ 

     กลุ่มตัวอย่างจํานวน  ๑๐๑  ได้แสดงความคิดเห็นต่อการจัดนิทรรศการฯ รวมทุกหัวขอ้  พบ 
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ส่วนใหญม่ีความพึงพอใจในระดับสูง (ค่าเฉล่ีย = ๓.๖๗ – ๕.๐๐)  จํานวน  ๖๗  คน   ร้อยละ ๖๖.๓๔  ความ
พึงพอใจในระดับปานกลาง  (ค่าเฉล่ีย  ๒.๓๔ – ๓.๖๖)  จาํนวน  ๓๓  คน ร้อยละ ๓๒.๖๗  และน้อยที่สุด พบ
ที่ความพึงพอใจในระดับตํ่า (ค่าเฉล่ีย = ๑.๐๐ – ๒.๓๓)  จํานวน  ๑  คน  (ตาราง ๒.๒) 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง  ๒.๒  ร้อยละความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง  จําแนกตามระดับคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจ 
        รวมทุกหัวข้อ 
                

ระดับคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจ ค่าเฉล่ีย (Mean) จํานวนคน ร้อยละ
ความพึงพอใจในระดับตํ่า (๑.๐๐ – ๒.๓๓) ๑ ๐.๙๙
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง (๒.๓๔ – ๓.๖๖) ๓๓ ๓๒.๖๗
ความพึงพอใจในระดับสูง (๓.๖๗ – ๕.๐๐) ๖๗ ๖๖.๓๔

รวม ๑๐๑ ๑๐๐.๐๐
ค่าเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจ   =  ๓.๘๐       ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  =    . ๔

 
 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นที่เป็นรายข้อ  เมื่อแบ่งเป็น ๕  ระดับ  พบว่า  ทุกหัวข้อที่กลุ่มตัวอย่างได้แสดง 

ความคิดเห็นที่ระดับความพึงพอใจมากพบว่ามากที่สุด  โดย หัวข้อความชัดเจนในการให้ข้อมูล / ข่าวสารพบมาก
ที่สุด ร้อยละ ๖๓.๓๗  รองลงมาคือหัวข้อรูปแบบโครงการฝึกอบรมต่างๆ   หัวข้อรูปแบบโครงการการก่อสร้าง
ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว  ร้อยละ ๖๑.๓๙  และ๕๗.๔๓  ตามลาํดับ  

นอกจากน้ี  เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียจะพบว่า หัวข้อรูปแบบภาพยนตร์สารคดีการท่องเที่ยว”ชีวิตจริงย่ิง

กว่าละคร ชุดแม่เบ้ียเมียหมองู” ที่ค่าเฉล่ียที่มากที่สุด ทีร่ะดับ x  = ๔.๑๒ , S.D = . ๗  รองลงมาคือ หัวข้อ

การแสดงกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของหมู่บ้านงูจงอาง บ้านโคกสง่า  x  = ๔.๐๔ , S.D = . ๘  และ หัวขอ้

รูปแบบภาพยนตร์สารคดีการท่องเที่ยว “เที่ยวสุขใจไปกบั อบจ.ขอนแก่น” x  = ๔.๐๐ , S.D = . ๗ นอกน้ันมี

ค่าเฉล่ียทีใ่กล้เคียงกัน  คือ  x   =  ๓.๖๓ – ๓.๙๒  (ตาราง ๒.๗) 

   



สรุปผลการติดตามการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม ประเพณีผูกเสี่ยว หนา้  ๔ 

 และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี   ๒๕๕๖    ระหว่างวันท่ี ๒๙ พฤศจิกายน – ๑๐ ธันวาคม  ๒๕๕๖ 
  

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการ  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

ตาราง ๒.๗  รอ้ยละ  ค่าเฉลีย่ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานจําแนกรายขอ้ความพึงพอใจ (๑๐๑ คน) 
 

เน้ือหา ระดับความพึงพอใจ x  S.D
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

          
๑. เอกสารแนะนําการท่องเท่ียว จ.ขอนแก่น ๒๑.๗๘ ๕๑.๔๙ ๒๓.๗๖ ๒.๙๗ ๐.๐๐ ๓.๙๒ .๗
๒.  รูปแบบโครงการฝึกอบรมต่างๆ  ๘.๙๑ ๖๑.๓๙ ๒๕.๗๔ ๓.๙๖ ๐.๐๐ ๓.๗๕ .๖
๓. รูปแบบโครงการสนับสนุนการเรียนรู้นอกสถานที่ ๕.๙๔ ๕๕.๔๕ ๓๕.๖๔ ๒.๙๗ ๐.๐๐ ๓.๖๔ .๖
๔. รูปแบบโครงการการก่อสร้างฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว ๙.๙๐ ๕๗.๔๓ ๒๗.๗๒ ๔.๙๕ ๐.๐๐ ๓.๗๒ .๗
๕. รูปแบบโครงการจัดอบรมและศึกษาดูงาน ๑๔.๘๕ ๕๐.๕๐ ๒๘.๗๑ ๕.๙๔ ๐.๐๐ ๓.๗๔ .๗

  
   
 
(ตาราง ๒.๗ ต่อ)  
 

เน้ือหา ระดับความพึงพอใจ x  S.D
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

          
๖. รูปแบบการประชาสัมพันธ์โฮมสเตย์ ของที่ระลึก ๑๘.๘๑ ๔๔.๕๕ ๒๙.๗๐ ๖.๙๓ ๐.๐๐ ๓.๗๕ .๘
๗. รูปแบบภาพยนตร์สารคดีท่องเที่ยว “เทีย่วสุขใจ 
    ไปกับ อบจ. ขอนแก่น” 

๒๗.๗๒ ๒๗.๕๒ ๒๑.๗๘ ๒.๙๗ ๐.๐๐ ๔.๐๐ .๗

๘. รูปแบบภาพยนตร์สารคดีท่องเที่ยว “ชีวิตจริงย่ิง
    กว่าละคร  ชุดแม่เบ้ียเมียหมองู” 

๓๓.๖๖ ๔๘.๕๑ ๑๓.๘๖ ๓.๙๖ ๐.๐๐ ๔.๑๒ .๗

๙. การแสดงกจิกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของ 
    หมู่บ้านงูจงอาง  บ้านโคกสง่า 

๓๐.๖๙ ๔๖.๕๓ ๑๘.๘๑ ๓.๙๖ ๐.๐๐ ๔.๐๔ .๘

๑๐. การแสดงกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
หมู่บ้านเต่า  บ้านกอก 

๒๐.๗๙ ๔๙.๕๐ ๒๖.๗๓ ๒.๙๗ ๐.๐๐ ๓.๘๘ .๗

๑๑. ความชัดเจนในการให้ขอ้มูล / ข่าวสาร ๗.๙๒ ๖๓.๓๗ ๒๕.๗๔ ๒.๙๗ ๐.๐๐ ๓.๗๖ .๖
๑๒. บริการด้วยความประทับใจ ๘.๙๑ ๕๙.๔๑ ๓๐.๖๙ ๐.๙๙ ๐.๐๐ ๓.๗๖ .๖
๑๓. ความถูกต้อง  ชัดเจนในการให้ข้อมูล ๘.๙๑ ๕๐.๕๐ ๓๙.๖๐ ๐.๙๙ ๐.๐๐ ๓.๗๖ .๖
๑๔. ความพรอ้มและความเหมาะสมของสถานที่จัด ๙.๙๐ ๕๑.๔๙ ๓๗.๖๒ ๐.๙๙ ๐.๐๐ ๓.๗๐ .๖
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 และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี   ๒๕๕๖    ระหว่างวันท่ี ๒๙ พฤศจิกายน – ๑๐ ธันวาคม  ๒๕๕๖ 
  

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการ  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

      กิจกรรม 
๑๕. ได้รับความรู้จากการเข้าชมนิทรรศการ ๗.๙๒ ๕๓.๔๗ ๓๖.๖๓ ๑.๙๘ ๐.๐๐ ๓.๖๗ .๖
๑๖. สามารถประยุกต์ความรู้ที่ได้ใช้ในชีวิต 
      ประจําวันได้ 
 

๗.๙๒ ๕๕.๔๕ ๓๔.๖๕ ๑.๙๘ ๐.๐๐ ๓.๖๙ .๖

 
 
 
๒.๓  ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
 สําหรับปัญหาและข้อเสนอแนะจากกลุ่มตัวอย่าง  ไม่พบข้อเสนอแนะ 
 
 
 



สรุปผลการติดตามการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม ประเพณีผูกเสี่ยว หนา้  ๙ 

 และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี   ๒๕๕๖    ระหว่างวันท่ี ๒๙ พฤศจิกายน – ๑๐ ธันวาคม  ๒๕๕๖ 
  

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการ  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

บทที่  ๓ 
สรุป  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
    

การติดตามและประเมินผลการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม   
ประเพณีผูกเสี่ยว  และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี  ๒๕๕๖ ระหว่างวันที่  ๒๙  พฤศจิกายน – ๑๐  
ธันวาคม  ๒๕๕๖  เพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผู้ประชาชนทั่วไปที่มาเที่ยวชมงานฯ จํานวน ๑๐๑ คน  เก็บ
รวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ ๑ – ๑๐  ธันวาคม ๒๕๕๖  โดยใช้แบบสอบถาม  เก็บโดยบังเอิญ (ไม่เจาะจง) 
วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ค่าตํ่าสุด – สูงสุด  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เน้ือหา 
 
สรุปผลการประเมิน  
 

๓.๑ ข้อมลูทั่วไป 
  พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  โดยเพศหญิง พบร้อยละ ๕๔.๔๖ และ เพศ
ชาย ร้อยละ ๔๕.๕๔  โดยมากที่สุดพบทีก่ลุ่มอายุระหว่าง ๒๐ - ๓๐ ปี ร้อยละ ๓๔.๙๕ รองลงมา กลุ่มอายุ 
๒๑ – ๓๐ ปี และ กลุม่อายุ ๓๑ – ๔๐ ปี  ร้อยละ ๒๗.๗๒ และ ๑๙.๘๐  ตามลําดับ อายุตํ่าสุด ๑๓ ปี สูงสุด 
๗๐ ปี  อายุเฉลี่ย  ๒๘.๕๔ ปี  ไม่ประสงคจ์ะให้ข้อมูลอาชีพ  และภูมิลาํเนาที่อาศัยเป็นส่วนใหญ ่ จาํนวน ๙๖ 
และ ๙๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๐๕  และ  ๙๘.๐๒  ตามลําดับ 
 
 ๓.๒  ความคิดเห็น 

สําหรับผลการสํารวจความคิดเห็น  กลุม่ตัวอย่างทั้งหมด จํานวน  ๑๐๑  คน  ได้แสดงความเห็น 
ต่อการจัดนิทรรศการฯ รวมทุกหัวข้อ โดยเมื่อจัดระดับความพึงพอใจเป็น ๓ ระดับ พบว่า ส่วนใหญม่ีความพึงพอใจที่
ระดับสูง  (ค่าเฉลี่ย  ๓.๖๘ – ๕.๐๐) จํานวน ๖๗ คน ร้อยละ ๖๖.๓๔  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง  (ค่าเฉล่ีย  
๒.๓๔ – ๓.๖๖)  จํานวน  ๓๓  คน ร้อยละ ๓๒.๖๗  และน้อยที่สุด พบที่ความพึงพอใจในระดับตํ่า (ค่าเฉล่ีย = 
๑.๐๐ – ๒.๓๓)  จํานวน  ๑  คน   

  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นที่เป็นรายข้อ  โดยแบ่งเป็น ๕  ระดับ  พบว่า  ทุกหัวข้อกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แสดงความคิดเห็นที่ระดับความพึงพอใจมาก พบว่ามากที่สุด คือ หัวข้อความชัดเจนในการให้ข้อมูล / ข่าวสาร 
ร้อยละ ๖๓.๓๗  รองลงมาคอืหัวข้อรูปแบบโครงการฝึกอบรมต่างๆ   หัวข้อรูปแบบโครงการการก่อสร้างฟ้ืนฟู
แหล่งท่องเที่ยว  ร้อยละ ๖๑.๓๙  และ๕๗.๔๓  ตามลําดับ  

นอกจากน้ี  เมือ่พิจารณาค่าเฉลี่ยจะพบว่า หัวข้อรูปแบบภาพยนตร์สารคดีการท่องเที่ยว” 
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 และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น  ประจําปี   ๒๕๕๖    ระหว่างวันท่ี ๒๙ พฤศจิกายน – ๑๐ ธันวาคม  ๒๕๕๖ 
  

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการ  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

ชีวิตจริงย่ิงกว่าละคร ชุดแม่เบ้ียเมียหมองู” ที่ค่าเฉล่ียทีม่ากท่ีสุด ( x  = ๔.๑๒ , S.D = . ๗ ) รองลงมา หัวข้อ

การแสดงกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของหมู่บ้านงูจงอาง บ้านโคกสง่า  ( x  = ๔.๐๔ , S.D = . ๘)  และ 

หัวข้อรูปแบบภาพยนตร์สารคดีการท่องเที่ยว “เที่ยวสุขใจไปกับ อบจ.ขอนแก่น” ( x  = ๔.๐๐ , S.D = . ๗) 

นอกน้ันมีค่าเฉลี่ยที่ใกล้เคียงกัน  คือ  x   =  ๓.๖๓ – ๓.๙๒   
 
 
  อภิปรายผล 
 
 ๓.๔  ข้อมูลทั่วไป 
  พบว่ากลุ่มตัวอย่างในการเข้าชมซุ้มนิทรรศการครั้งน้ี  เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศ  สอดคล้อง
กับป่ีที่ผ่านมาที่พบกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงถึงร้อยละ ๖๒.๓๘ โดยพบกระจายในทกุกลุ่มอายุ  แต่น้อยสุดคือ
กลุ่มอายุที่มากกว่า ๖๐ ปีขึ้นไป  ซึ่งอาจเน่ืองจากเป็นกลุ่มที่สายตาอาจมองไม่เห็นชัดในข้อคําถาม   หรือโดย
ช่วงที่มีการเก็บข้อมูล  กลุ่มอายุน้ีอาจไม่ได้มาเที่ยวชมงาน  และผู้ใหข้อ้มูลไม่ประสงค์ที่จะระบุอาชีพตัวเองเป็น
ส่วนใหญแ่ละไม่ระบุภูมิลําเนาที่อาศัย  ซึง่อาจเป็นได้ว่าไม่เข้าใจว่าว่าอาชีพหลักเป็นเช่นใด เพราะทําหลาย
อาชีพและให้ความสําคัญเท่ากัน  จึงไม่รู้อาชีพที่แท้จริงสาํหรับตนเอง  หรืออาจไม่ต้องการให้ใครรูอ้าชีพของ
ตนเอง 
 ๓.๕  ความคิดเห็นต่อการจัดนิทรรศการฯ 
  พบว่าเมื่อรวมทุกหัวข้อโดยการจัดระดับความพึงพอใจเป็น ๓ ระดับพบว่า ส่วนใหญม่ีความพึงพอใจ
ที่ระดับสูง  (ค่าเฉลี่ย  ๓.๖๘ – ๕.๐๐) จํานวน ๖๗ คน ร้อยละ ๖๖.๓๔ สอดคล้องกับปีที่ผ่านมาทีพบว่า เมื่อแบ่ง
หัวข้อการประเมินเป็น ๔ ด้าน คือด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่  ด้านสิ่งอํานวย
ความสะดวก  และด้านประโยชน์สิ่งที่ได้รับ พบ ร้อยละ ๗๘.๐๐  ๗๗.๐๐  ๗๐.๐๐  และ ๗๒.๐๐  ตามลําดับ  
สะท้อนให้เห็นว่า ในการจัดซุม้นิทรรศการฯ ยังเป็นที่สนใจของประชาชนที่มาเที่ยวชมงาน 

  นอกจากน้ี  เมือ่พิจารณารายหัวข้อ  โดยแบ่งระดับความคิดเห็นต่อการจัดนิทรรศการเป็น  ๕   
ระดับ ก็พบว่าทุกหัวข้อกลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นที่ระดับความพึงพอใจมาก พบว่ามากที่สุด  สอดคล้อง
กับการประเมินปีที่ผา่นมาเช่นกัน  
  สรุปได้ว่าการจัดนิทรรศการสง่เสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลงานไหม  ประเพณีผกูเสี่ยว
และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจําปี  ๒๕๕๖ ระหว่างวันที่  ๒๙ พฤศจิกายน – ๑ ธันวาคม  ๒๕๕๖ น้ัน  
มีรูปแบบที่ประชาชนให้ความสนใจ   
    
    ข้อเสนอแนะที่นําไปใช้ประโยชน์ 
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ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการ  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
 

  จากผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างแม้ว่าจะช้ีแสดงความพึงพอใจที่ระดับสูง เมื่อ
แบ่งเป็น ๓ ระดับ (ระดับสูง  ปานกลาง  ตํ่า) แต่ร้อยละความพึงพอใจน้ันตํ่าลงจากปีที่ผ่านมา  พรอ้มทั้งเมื่อ
แยกดูเป็นรายหัวข้อ ก็พบว่าทุกหัวข้อพึงพอใจที่ระดับมากเหมือนกับปีที่ผ่านมา  เมื่อแบ่งเป็น  ๕  ระดับ (มาก
ที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด)  
  ดังน้ันในการจัดงานคร้ังต่อไป อาจจัดเพ่ิมกิจกรรมที่นําความสนุกสนานรื่นเริง  หรือที่ไม่เคย
นํามาแสดงมาบรรจุในการจัดงานเพ่ือดึงดูดความสนใจทีม่ากย่ิงขึ้น 
  



 
แบบสอบถามความคิดเห็น 

ในการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลไหม  ประเพณีผูกเสี่ยว  และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจําปี  ๒๕๕๖ 
ระหว่างวันท่ี  ๒๙ พฤศจิกายน ๑๐  ธันวาคม  ๒๕๕๖  

ส่วนท่ี ๑  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ( กรุณาใส่เครื่องหมาย / ลงใน (  )  ท่ีตรงตามความเป็นจริง ) 
๑. เพศ (  ) ๑ ชาย (  ) ๒ หญิง  
๒. อายุ………………..ปี    
๓. ระดับการศึกษา (  ) ๑. ประถมศึกษา  (  ) ๒. มัธยมศึกษาตอนต้น ( ) ๓. มัธยมศึกษาตอนปลาย   (  ) ๔. อนุปริญญาหรือเทียบเท่า
 (  ) ๕. ปริญญาตรี     (  ) ๖. ปริญญาโท (  ) ๗. ปริญญาเอก  
๔. อาชีพหลัก (  ) ๑. เกษตรกร (ชาวนา.ชาวไร่.ชาวสวน)  (  ) ๒. ค้าขาย   (  ) ๓. กรรมกร (  ) ๔. พนักงานรัฐวิสาหกิจ
 (  ) ๕. พนักงานเอกชน /ห้างร้าน (  ) ๖. ข้าราชการ (  ) ๗. นักเรียน/นักศึกษา (  ) ๘. อ่ืนๆ ระบุ..........................
๕. ภูมิลําเนาท่ีท่านอาศัยอยู่  (  ) ๑. เขตอําเภอเมือขอนแก่น          (  ) ๒. อําเภออ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี จ.ขอนแก่น (  ) ๓. จังหวัดใกล้เคียง
      (  ) ๔, อ่ืนๆ ระบุ………………………………………  
ส่วนท่ี ๒   ท่านมีความคิดเห็นต่อการจัดนิทรรศการส่งเสริมการท่องเที่ยวในงานเทศกาลไหม  ประเพณีผูกเสี่ยว  และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจําปี  
๒๕๕๖  ดังข้อความต่อไปน้ีมาก – น้อย เพียงใด (โปรดใส่เคร่ืองหมาย /  ลงในข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  

รายการ ระดับความพึงพอใจ 
มากท่ีสุด(๕) มาก(๔) เฉยๆ(๓) น้อย(๒) น้อยท่ีสุด(๑)

๑. เอกสารแนะนําการท่องเที่ยว จ.ขอนแก่น  
๒. รูปแบบโครงการฝึกอบรมต่างๆ  
๓. รูปแบบโครงการสนับสนุนการเรียนรู้นอกสถานท่ี  
๔. รูปแบบโครงการก่อสร้างฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว  
๕. รูปแบบโครงการจัดอบรมและศึกษาดูงาน  
๖. รูปแบบการประชาสัมพันธ์โฮมสเตย์ ของท่ีระลึก  
๗. รูปแบบภาพยนตร์สารคดีท่องเท่ียว “เท่ียวสุขใจไปกับ อบจ.ขอนแก่น”  
๘. รูปแบบภาพยนตร์สารคดีท่องเท่ียว “ชีวิตจริงย่ิงกว่าละคร ชุดแม่เบี้ยเมียหมองู”  
๙. การแสดงกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของหมู่บา้นงจูงอาง บา้นโคกสง่า  
๑๐. การแสดงกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของหมู่บ้านเต่า บ้านกอก  
๑๑.  ความชัดเจนในการให้ข้อมูล / ข่าวสาร   
๑๒.  บริการด้วยความประทับใจ   
๑๓. ความถูกต้อง ชัดเจนในการให้ข้อมูล   
๑๔. ความพร้อมและความเหมาะสมของสถานท่ีจัดกิจกรรม   
๑๕. ได้รับความรู้จากการเข้าชมนิทรรศการ   
๑๖. สามารถประยุกต์ความรู้ท่ีได้ใช้ในชีวิตประจําวันได้   

ส่วนท่ี ๓  ปัญหาอุปสรรค/ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ........................................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบคุณทุกท่าน 
ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการ  กองแผนและงบประมาณ 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น โทร.๐๔๓-๒๓๙๒๕๖ 

คําชี้แจง : ขอให้ท่านตอบตรงตามความเป็นจริง ข้อมูลของท่านจะถือเป็นความลับและจะนํามาวิเคราะห์ในภาพรวมเพื่อประโยชน์ต่อการ
             ปรับปรุงการจัดงานครั้งต่อไป 
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