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คํานํา 
 

   รายงานการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรม
จังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทราบถึงระดับความสําเร็จของโครงการว่า
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ระดับความพึงพอใจของประชาชน หน่วยงานราชการ / 
องค์กรเอกชน  ที่มี ต่อการดําเนินงาน  /  กิจกรรมต่าง  ๆ  ภายในคุ้ม วัฒนธรรม  จังหวัดขอนแก่น                
ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการรับรู้ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตรวจสอบและร่วมดําเนินงานโครงการ
เกิดเครือข่ายความร่วมมือ และบูรณาการทํางานระหว่างองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นกับส่วนราชการ / 
หน่วยงานองค์กรเอกชน และประชาชนในพ้ืนที่อย่างต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรมเกิดผลสัมฤทธ์ิ ในการดําเนินงาน
โครงการและปัญหาอุปสรรคระหว่างการดําเนินโครงการ / กิจกรรม รวมถึงแนวทางแก้ไข ปรับปรุง           
การดําเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ คณะผู้จัดทําโดยฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลหวังเป็น
อย่างย่ิงว่ารายงานการติดตามและประเมินผลโครงการเล่มน้ีจะเกิดประโยชน์ต่อประชาชน ผู้บริหาร         
ส่วนราชการ และภาคเอกชนที่ เ ก่ียวข้องสามารถไปใช้ในการดําเนินงานโครงการได้อย่างต่อเน่ือง                 
มีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม เกิดผลสัมฤทธ์ิ ในการดําเนินงานโครงการมีลักษณะเป็นไปตามหลักเกณฑ์    
การบริหารจัดการที่ดีและมีความย่ังยืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล ส่วนแผนงานและงบประมาณ  
                         สํานักยุทธศาสตร์และงบประมาณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น  
                                        เมษายน 2567 
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บทสรุปผู้บรหิาร 

 
การติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 

ประจําปี 2566 ดําเนินการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดขอนแก่น ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานที่ดําเนินการจริงและทําการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม
สรุปผลการติตตามดังน้ี 
  1. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3. สรุปผลการติดตามและประเมินผล 
  4. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการติดตามและประเมินผล 
 

1. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1.1 เพ่ือทราบความสําเร็จของโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดไว้  
 1.2 เพ่ือทราบถึงระดับความพึงพอใจของประชาชน หน่วยงานราชการ องค์กรเอกชน ที่มีต่อ         
การดําเนินโครงการ / กิจกรรม ต่าง ๆ ภายในคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 
 1.3 เพ่ือทราบถึงความคิดเห็นของประชาชนและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องในการดําเนินการจัดงาน        
ในคุ้มวัฒนธรรม เป็นข้อมูลในการจัดงานคร้ังต่อไป 
 1.4 เพ่ือทราบถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง ระหว่างการดําเนินการโครงการ 
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 โดยการแจกแบบสอบถาม ณ ศาลาผูกเสี่ยวและคุ ้มวัฒนธรรมหน้าศาลากลางจังหวัดขอนแก่น            
ในงานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว งานกาชาดจังหวัดขอนแก่น และงานขอนแก่นซอฟต์พาวเวอร์ 
ประจําปี 2566 ระหว่างวันที่ 29 พฤศจิกายน - 10 ธันวาคม พ.ศ. 2566 
 

3. สรุปผลการติดตามและประเมินผล 
 การติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 

ประจําปี  2566 เก็บรวบรวมข้อมูลระดับความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการดําเนินการและการ                
มีส่วนร่วมของประชาชน โดยใช้แบบสอบถามแบบปลายเปิดและปลายปิด ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังน้ี 

 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงาน  
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
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 ส่วนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประชากรกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล จํานวน 397 ราย 
เพศ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จํานวน 144 ราย คิดเป็นร้อยละ 

36.27 และเพศหญิง จํานวน 253 ราย คิดเป็นร้อยละ 63.73 
 

อายุ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุไม่เกิน 20 ปี มากที่สุด จํานวน 144 ราย คิดเป็น     
ร้อยละ 36.27 รองลงมา ได้แก่ ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหว่าง 21- 30 ปี จํานวน 119 ราย คิดเป็นร้อยละ 
29.97 อายุระหว่าง 31-40 ปี จํานวน 66 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.62 อายุระหว่าง 41-50 ปี จํานวน 40 ราย      
คิดเป็นร้อยละ 10.08 อายุระหว่าง 51-60 ปี จํานวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.79 และอายุ 61 ปีขึ้นไป       
จํานวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.27 

 

ระดับการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย       
มากที่สุด จํานวน 160 ราย คิดเป็นร้อยละ 40.30 รองลงมา ได้แก่ การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 151 ราย    
คิดเป็นร้อยละ 38.04  การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.80 การศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 27 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.80 การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จํานวน 20 ราย          
คิดเป็นร้อยละ 5.04 การศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.26 และการศึกษาระดับ    
ปริญญาเอก จํานวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.76 

 

อาชีพ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักเรียน /นักศึกษา มากท่ีสุด จํานวน 181 ราย        
คิดเป็นร้อยละ 45.59 รองลงมา ได้แก่ ประชาชนทั่วไป จํานวน 79 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.90 พนักงานเอกชน 
จํานวน 44 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.08 ข้าราชการ จํานวน 41 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.33 ธุรกิจส่วนตัว   
จํานวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.79 รับจ้างทั่วไป 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.79 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จํานวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.02 และอ่ืน ๆ จํานวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.50 

 

ภูมิลําเนา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี ภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดขอนแก่น มากที่สุด          
จํานวน 322 ราย คิดเป็นร้อยละ 81.11 รองลงมา ภูมิลําเนาต่างจังหวัดจํานวน 75 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.89  

 ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อผล       
การดําเนินงานของโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566        
โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 93.00 สําหรับการประเมินความพึงพอใจ        
ในรายประเด็นคําถาม มีผลความพึงพอใจจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุดดังน้ี 
 

   ด้านการประชาสัมพันธ์  คิดเป็นร้อยละ 91.83  
 

      การประชาสัมพันธ์มีการสื่อภาษาที่เหมาะสมและชวนให้ติดตาม  คิดเป็นร้อยละ  92.40 
  การประชาสัมพันธ์การแสดงในแต่ละวันชัดเจนเหมาะสมกับเวลา   คิดเป็นร้อยละ  92.20 
  ระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์การจัดงานประเพณีเหมาะสม       คิดเป็นร้อยละ  92.00 
  มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทั่วถึง                                        คิดเป็นร้อยละ  92.00 
  การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมในแต่ละวันชัดเจนเหมาะสม      คิดเป็นร้อยละ  91.60 
  มีเอกสาร/แผ่นพับ/ข้อมูลการให้บริการเพียงพอ       คิดเป็นร้อยละ  90.80 
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  ด้านการจัดสถานท่ี คิดเป็นร้อยละ 93.07  
 

      การตกแต่งสถานที่บริเวณคุ้มวัฒนธรรมสวยงาม          คิดเป็นร้อยละ 93.80 
   สถานที่จัดงานสื่อถึง ศิลปวัฒนธรรมและเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น   คิดเป็นร้อยละ 93.60 
  ระบบเคร่ืองเสียง / แสง การจัดการแสดงบริเวณคุ้มวัฒนธรรม         คิดเป็นร้อยละ 93.00 
  สถานที่/พ้ืนที่ บรรยากาศการจัดงานเหมาะสม          คิดเป็นร้อยละ 93.00 
  การต้อนรับ/การอํานวยความสะดวกผู้มาร่วมงานในคุ้มวัฒนธรรม คิดเป็นร้อยละ 92.80 
  สถานที่น่ังชมการแสดงบนเวที มีความพอเพียง          คิดเป็นร้อยละ 92.20 
 

       ด้านการจัดกิจกรรมบริเวณคุ้มวัฒนธรรม คิดเป็นร้อยละ 93.97  
 

   กิจกรรมการแสดง ส่งเสริมความรู้ สร้างคุณค่าศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น คิดเป็นร้อยละ 94.60 
   กิจกรรมการแสดงมีความสวยงาม แสดงถึงเอกลักษณ์ของท้องถิ่น  คิดเป็นร้อยละ 94.20 
   กิจกรรมการแสดงมีความน่าสนใจ สวยงามและมีความหลากหลาย คิดเป็นร้อยละ 94.00 
   กิจกรรมการประกวดด้านการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้านอีสาน คิดเป็นร้อยละ 93.80 
   กิจกรรมเปิดโอกาสทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมสืบสานประเพณี          คิดเป็นร้อยละ 93.80 
   การจัดลําดับกิจกรรมการแสดงมีความเหมาะสมกับช่วงเวลา    คิดเป็นร้อยละ 93.40 
 

4. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการติดตามและประเมินผล 
  สามารถนําข้อมูลการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรม           
คุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 นําไปเป็นข้อมูลในการจัดโครงการดังกล่าวในปีถัดไป เพ่ือให้เกิด
รูปแบบกิจกรรมที่ตรงต่อความต้องการของผู้มาร่วมงาน และเกิดความประทับใจในประเพณีอีสานรวมไปถึง
เป็นการวางแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นต่อไป 
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บทท่ี 1 
 

บทนํา     
 

1.1 หลักการและเหตุผล 
 การติดตามและประเมินผลเป็นสิ่งที่มีความสําคัญเป็นอย่างย่ิงที่จะช่วยให้ทราบว่า โครงการท่ีดําเนินการ
บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ต้องการมากน้อยเพียงใด มีประสิทธิภาพหรือไม่ ผลจากการติดตามและ 
ประเมินผลจะให้ข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงความสําเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข           
การดําเนินงาน ช่วยให้การบริหารแผนงานและโครงการมีประสิทธิภาพสูงย่ิงขึ้น ซึ่งการบริหารแผนงานและ
โครงการ ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การปฎิบัติตามแผน (Implementation) การควบคุม (Control) 
และการประเมินผล (Evaluation) มีความสําคัญเท่ากันทุกส่วน ถ้าขาดส่วนหน่ึงส่วนใด หรือ ส่วนหน่ึงส่วนใดขาด
ประสิทธิภาพก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหารแผนงานและโครงการท้ังหมด 
 

 การติดตามและประเมินผล มีคําสองคําซึ่งมีความหมายเฉพาะตัวที่แยกจากกันได้ชัดเจนคือคําว่า 
“ติดตาม”(Monitoring) และคําว่า “ประเมินผล” (Evaluation) ทั้งสองคําดังกล่าว มีวิธีทํางานที่แตกต่างกัน ดังน้ี 
 

 การติดตาม เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนที่มีการกําหนดไว้แล้ว เพ่ือนําข้อมูลมา
ใช้ในการตัดสินใจ แก้ไข ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน หรือกําหนดวิธีการดําเนินงาน ให้เกิด   
ผลดีย่ิงขึ้น ดังน้ัน จุดเน้นที่สําคัญของการติดตาม คือการปฏิบัติการต่าง ๆ เพ่ือการตรวจสอบ ควบคุม       
กํากับการปฏิบัติงานโครงการการติดตาม จะเกิดขึ้นในขณะที่โครงการกําลังดําเนินงานตามแผนที่กําหนดไว้   

 ความแตกต่างและส่วนที่ซ้ําซ้อนกันของการติดตามและประเมินผล คือการติดตามเป็นการ          
เก็บรวบรวมข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่า ได้มีการดําเนินการ ในขั้นตอนต่าง ๆ ของโครงการต่างๆ ที่กําหนด         
ได้อย่างไร ข้อมูลที่ได้จะนํามาประกอบเป็นเคร่ืองมือ ควบคุม กํากับ การดําเนินงาน 
 

การประเมินผล เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ และนําผลมาใช้  
ในการเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพของการดําเนินโครงการ การประเมินผลจะเกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของ
โครงการ นับต้ังแต่ก่อนตัดสินใจจัดทําโครงการ ในขณะดําเนินการงานในช่วงระยะต่างๆ และเมื่อโครงการ
ดําเนินงานเสร็จแล้ว หรือประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดําเนินโครงการบางมิติ นํามาใช้ในการประเมิน
ความสําเร็จของโครงการว่าบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการท่ีต้ังไว้หรือไม่ มีปัญหาอุปสรรค
อะไรบ้าง 

 

ความแตกต่างและส่วนที่ซ้ําซ้อนกันของการติดตามและประเมินผล คือการติดตาม (Monitoring)   
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่แสดงให้เห็นว่า ได้มีการดําเนินการ ในขั้นตอนต่างๆ ของโครงการท่ีกําหนด        
ได้อย่างไร ข้อมูลที่ได้จะนํามาประกอบเป็นเคร่ืองมือ ควบคุม กํากับ การดําเนินงานในขณะปฏิบัติโครงการ
โดยตรงทั้งในด้านปัจจัย (Input) ด้านกระบวนการดําเนินงาน (Process) และด้านการผลิต (Output) สําหรับ
การประเมินผล (Evaluation) มีขอบข่ายกว้างขวางขึ้นอยู่ ว่าจะประเมินในข้ันตอนใดของโครงการ            
เช่น ก่อนเร่ิมโครงการ ขณะดําเนินโครงการซึ่งอาจดําเนินการเป็นช่วง เป็นระยะต่างๆ เช่น ทุก 3 เดือน         
ทุก 6 เดือนทุกปี ประเมินเมื่อโครงการดําเนินงานไประยะคร่ึงโครงการ เป็นต้น หรือเป็นการประเมินผล       
เมื่อโครงการดําเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 
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 องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น จึงต้องมีการผลักดันขับเคลื่อนการดําเนินงานตามพันธกิจให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ขององค์กร พร้อมกับการติดต้ังและประเมินผลอย่างเป็นระบบ โดยอาศัยระบบตัวช้ีวัดผลงานใน   
หลายมิติและหลายระดับ เช่น ตัวช้ีวัดที่ผู้บริหารของส่วนราชการที่เป็นผู้นําองค์กรได้พิจารณา หรือเห็นชอบ
กําหนดเป็น “ตัวช้ีวัด สําคัญขององค์กร” ที่สะท้อนถึงความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร์ การบรรลุพันธกิจ
หลักแผนงานและโครงการท่ีสําคัญ รวมทั้งกําหนดค่าเป้าหมายของการดําเนินการตัวช้ีวัด เพ่ือใช้ในการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กร รวมตลอดถึงมีส่วนราชการภายใต้การบริหารโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
กับระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้น ผลงานตามยุทธศาสตร์ซึ่งมุ่งเน้นผลผลิตผลลัพธ์และผลบ้ันปลาย ที่เน้นให้มี
การวัดและประเมินผลงาน ในขณะที่การจัดทํางบประมาณท่ีมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์มีการจัดสรร
งบประมาณให้ตามผลงานที่กําหนดไว้ในแผน โดยผลิตและงบประมาณจะต้องสอดรับกันและผลงานสามารถ
ตรวจสอบและอ้างอิงเอกสารได้ ประกอบกับการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ให้ความสําคัญต่อการรับผิดชอบ
ผลงาน ด้วยการควบคุมผลสัมฤทธ์ิเช่ือมโยงงบประมาณ เน้นการทํางานแบบบูรณาการเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในเชิงระบบทั้งส่วนกระบวนการและผลลัพธ์ 
 

 จากเหตุผลดังกล่าว ประกอบกับอํานาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด        
พ.ศ.2540 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2562 มาตรา 45 (7 ทวิ) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นและวัฒนธรรม อันดีของท้องถิ่น กําหนดให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอํานาจหน้าที่ในการดําเนิน
กิจการในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ประกอบกับ พระราชบัญญัติ
กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 แก้ไข เพ่ิมเติม    
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 มาตรา 17 (18) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของ
ท้องถิ่นและประกาศคณะกรรมการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ 13 สิงหาคม 
2546 ข้อ 2 (4) การส่งเสริมจารีต ประเพณี วัฒนธรรม การท่องเที่ยว การส่งเสริมการลงทุน และพาณิชยกรรม
ของจังหวัด เมื่อพิจารณาตามอํานาจหน้าที่ขององค์บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น ดังกล่าวข้างต้น            
องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น จึงได้ติดตามและประเมินผลการจัดทําโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและ    
การจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 ในงานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว       
งานกาชาดจังหวัดขอนแก่น และงานซอฟต์พาวเวอร์ประจําปี 2566 ซึ่งกําหนดจัดงานระหว่างวันที่             
29 พฤศจิกายน 2566 ถึงวันที่ 10 ธันวาคม 2566 ซึ่งเป็นโครงการที่องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น      
ได้ดําเนินการเพ่ือบํารุงรักษาจารีตประเพณี รวมไปถึงการแสดงออกทางวัฒนธรรม เช่น การผูกเสี่ยว           
การประกวดวงดนตรีพ้ืนบ้านอีสานโปงลาง การประกวดกลองยาว การประกวดพานบายศรี การประกวด      
เป่าแคน การประกวดหมอลํากลอนประยุกต์ การประกวดสรภัญญะ เพ่ือสืบสานและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม  
อันดีงามของจังหวัดขอนแก่น โดยเฉพาะประเพณีผูกเสี่ยวจัดเป็นประเพณีเก่าแก่และดีงามพิธีหน่ึงของ        
ชาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หรือที่เราคุ้นเคยกันว่าชาวอีสานที่ได้ประพฤติปฏิบัติสืบทอดกันมาเป็นเวลานาน
นับศตวรรษ การผูกเสี่ยวน้ัน นับว่ามีประโยชน์มากมาย ทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง     
ทั้งน้ีเพราะการมีเสี่ยว หมายถึง การมีเพ่ือนตายที่มีความรัก ความจริงใจ ความเข้าใจต่อกันเป็นอย่างดี 
นับต้ังแต่ตัวเสี่ยวเอง ครอบครัวต่อครอบครัว หมู่บ้านต่อหมู่บ้าน หรืออําเภอต่ออําเภอ เป็นต้น ซึ่งความรัก
ความเข้าใจน้ี  จะช่วยบุคคลในสังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุขฉันท์พ่ีน้อง มีอะไรก็สงเคราะห์เก้ือหนุนซึ่งกัน
และกัน เช่น ถ้าใครมีผักก็นําไปแลกเปลี่ยนกับคู่เสี่ยวที่มีสินค้าอย่างอ่ืน เช่น ปลา ข้าว เป็นต้น การผูกเสี่ยว     
จึงเท่ากับการสร้างสรรค์ ความรัก ความเข้าใจ ความสามัคคีระหว่างชุมชนในหมู่บ้าน และในชาติได้เป็นอย่างดี          
การผูกเสี่ยวจึงเป็นประเพณีอันดีงามของชาวอีสาน ที่บรรพบุรุษของเราได้ยึดถือปฏิบัติสืบทอดกันมา          
เป็นเวลานาน สมควรอย่างย่ิงที่พวกเราทุกคน จะได้ช่วยกันพิทักษ์รักษาไว้ให้เจริญพูนผลงอกงามยิ่งขึ้น        
เพ่ือเป็นมรดกตกทอดไปยังอนุชนรุ่นหลังสืบไป ประเพณีผูกเสี่ยว เข้าเป็นส่วนหน่ึงของงานประจําปี ของจังหวัด
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ครั้งแรกในปี พ.ศ.2523 ในช่ือว่า เทศกาลไหมและประเพณีผูกเสี่ยว พ.ศ. 2523 และนับจากน้ันมาจังหวัด
ขอนแก่น ได้จัดประเพณีผูกเสี่ยวเป็นงานประจําปีของจังหวัดขอนแก่นมาจนทุกวันน้ี ณ บริเวณสนามหน้า   
ศาลากลางจังหวัดขอนแก่น เพ่ือสืบสานอนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม ของจังหวัดขอนแก่น และภาคอีสาน 
โดยปีน้ีสืบสานผ่าน“เฮือนโบราณ วิถีไทบ้านขอนแก่น” ประเพณีผูกเสี่ยว การแสดงศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน 
เพ่ือที่จะได้ไม่หลงลืมรากเหง้าของตัวเอง รวมถึง การเสริมสร้างพัฒนาผ้าไหมและผลิตภัณฑ์จากผ้าไหม 
ตลอดจนส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในจังหวัดซึ่งจะเห็นได้ถึงวิถีชีวิตของคนอีสาน และคนขอนแก่นที่มีประเพณี
วัฒนธรรมที่ดีงามแสดงออกถึงซึ่งความรัก ความสามัคคี ความเอื้ออาทรให้แก่กันและกันซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่าน้ี 
ล้วนแสดงให้เห็นศักยภาพอันโดดเด่น เป็นซอฟต์พาวเวอร์ ของจังหวัดขอนแก่น ที่มีความสอดคล้องกับวิถีชีวิต
และภูมิปัญญาดั้งเดิมที่สืบทอดผ่านวัฒนธรรม สามารถนําความเป็นไทยสู่การเพ่ิมมูลค่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์       
ของไทยสู่เวทีโลก  
 

 ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล จึงได้จัดทํารายงานการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณี    
ผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 เพ่ือต้องการทราบถึงระดับ       
ความพึงพอใจของประชาชนต่อการดําเนินงานด้านการจัดกิจกรรมโครงการดังกล่าวและเพ่ือติดตามและ
ประเมินผล การดําเนินงานในยุทธศาสตร์ว่าเป็นไปตามที่กําหนดไว้หรือไม่  
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินผล 
 1.2.1 เพ่ือทราบความสําเร็จของโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดไว้ 

1.2.2 เ พ่ือทราบถึงระดับความพึงพอใจของประชาชน หน่วยงานราชการ องค ์กรเอกชน                
ที่มีต่อการดําเนินโครงการ / กิจกรรม ต่าง ๆ ภายในคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 

1.2.3 เพ่ือทราบถึงความคิดเห็นของประชาชนและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องในการดําเนินการจัดงาน        
ในคุ้มวัฒนธรรมเป็นข้อมูลในการจัดงานคร้ังต่อไป 

1.2.4 เพ่ือทราบถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง ระหว่างการดําเนินการโครงการ   

1.3 ประโยชน์ที่ได้รับจากการติดตามโครงการ 
 1.3.1 ทําให้ทราบถึงความสําเร็จของโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
 1.3.2 ทําให้ทราบถึงระดับความพึงพอใจของประชาชน หน่วยราชการ/องค์กรเอกชน ที่มีผล              
ต่อการดําเนินโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ภายในคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 
 1.3.3 ทําให้ทราบถึงระดับความคิดเห็นของประชาชนและ เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง ในการดําเนินการรับรู้  
ร่วมคิด/ร่วมวางแผน ร่วมตรวจสอบและร่วมดําเนินโครงการ ทําให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือ และบูรณาการ
การทํางานระหว่างองค์การบริการส่วนจังหวัดขอนแก่น กับส่วนราชการ/หน่วยงานองค์กรเอกชน             
และประชาชนในพ้ืนที่อย่างต่อเน่ืองและเป็นรูปธรรม เกิดผลสัมฤทธ์ิในการดําเนินงานโครงการ 
 1.3.4 ทําให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง ระหว่างการดําเนินโครงการ/
กิจกรรม 
 

1.4  คํานิยามศัพท์  
 1.4.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง เป็นองค์กรภาครัฐที่จัดต้ังตามหลักการกระจายอํานาจ     
การปกครอง อันเป็นหลักการที่รัฐมอบอํานาจการปกครองบางส่วน ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดทํา
บริการสาธารณะ เพ่ือตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนของตนเอง      
โดยกําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบุคลากร งบประมาณ และมีอํานาจอิสระในการบริหารจัดการ      
ทั้งในด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ การวางสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ การจัดทําบริการและสวัสดิการสังคม 
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  สําหรับประเทศไทยมีรูปแบบการปกครองท้องถิ่น แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 
  การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป จัดเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการจัดต้ังขึ้น     
โดยมีลักษณะหรือองค์ประกอบที่มีความคล้ายคลึงกันทั่วประเทศ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) 
เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนตําบล (อบต.) 
  การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ จัดเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีลักษณะหรือ
องค์ประกอบบางประการแตกต่างไปจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วไป ความแตกต่างน้ีสืบเน่ืองมาจาก
ลักษณะเฉพาะท้องถิ่นน้ัน ๆ เช่น เป็นท้องถิ่นที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจมาก มีประชากรอาศัยอยู่หนาแน่น  
หรือเป็นสถานที่ท่องเท่ียวที่มี ช่ือเสียง มีนักท่องเที่ยวเป็นจํานวนมาก ได้แก่ กรุงเทพมหานคร (กทม.)          
เมืองพัทยา 
 1.4.2 ยุทธศาสตร์ หมายถึง แนวทางการบรรลุจุดหมายของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น 

1.4.3 การจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรม หมายถึง การแสดงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีพ้ืนบ้าน            
ของชาวอีสาน ที่จัดให้มีขึ้นในบริเวณศาลาผูกเสี่ยวจังหวัดขอนแก่น 

1.4.4 แนวทางการส่งเสริมประเพณีผูกเสี่ยว หมายถึง ทิศทางการส่งเสริมประเพณีผูกเสี่ยว ที่งานเทศกาล
ไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว และงานกาชาด จังหวัดขอนแก่น และงานขอนแก่นซอฟต์พาวเวอร์                 
ซึ่งเป็นงานประจําปีของจังหวัดขอนแก่น 

1.4.5 วิธีการหรือขั้นตอนการผูกเสี่ยว หมายถึง ขั้นตอนการผูกเสี่ยวในงานเทศกาลไหมนานาชาติ
ประเพณีผูกเสี่ยว และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น และงานขอนแก่นซอฟต์พาวเวอร์ ต้ังแต่เริ่มต้นพิธีการจนถึง
สิ้นสุดพิธีการ ได้แก่ ขั้นตอนในการเตรียมงานและขั้นตอนในพิธีผูกเสี่ยว 

1.4.6 การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการให้ประชาขนเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานพัฒนา    
ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ แก้ไขปัญหาตนเอง ร่วมให้ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้และความชํานาญ ร่วมกับการใช้
วิทยากรที่เหมาะสม และสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานองค์กรและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
 1.4.7 ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจของประชาชนจากการรับบริการความพึงพอใจท่ีได้รับผลสําเร็จ
ตามความมุ่งหมาย หรือความคาดหวังรวมไปถึงความต้องการท่ีได้รับจากการบริการ 
 1.4.8 การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการในการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์รวบรวมข้อมูลและ     
วิเคราะห์ข้อมูลของการดําเนินโครงการและพิจารณาบ่งช้ีให้ทราบถึงจุดเด่น หรือจุดด้อยของโครงการน้ัน     
อย่างมีระบบและตัดสินใจว่าจะปรับปรุงแก้ไขโครงการน้ัน เพ่ือการดําเนินการต่อไปหรือจะยุติการดําเนินงาน
โครงการน้ัน 
 1.4.9 ความคุ้มค่า หมายถึง การดําเนินภารกิจของภาครัฐเพ่ือให้ได้ผลผลิต ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์        
ที่กําหนดอย่างมีประสิทธิภาพและมีผลประโยชน์ที่สมดุลกับทรัพยากรที่ใช้ ทั้งน้ีผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นอาจเป็นไปได้
ทั้งผลสําเร็จที่พึงประสงค์ และผลกระทบในทางลบที่เกิดขึ้นแก่ประชาชนและสังคม ทั้งที่สามารถคํานวณ     
เป็นตัวเงินได้และไม่สามารถคํานวณเป็นเงินได้ 
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บทท่ี 2 
 

แนวคดิ ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

การติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยว และการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัด
ขอนแก่น ประจําปี พ.ศ. 2566 ได้ศึกษาจากเอกสาร ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือนํามาเป็นแนวทาง ในการ
ติดตามและประเมินผล ดังต่อไปน้ี 
   2.1. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับความพึงพอใจ 
   2.2. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วม 
   2.3. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับงานเทศกาลไหม 
   2.4. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับประเพณีผูกเสี่ยว  
   2.5. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการประเมินโครงการ 
  
  2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับความพึงพอใจ 
 

  2.1.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
 โดยทั่วไปหากกล่าวถึง ความพึงพอใจ มักจะศึกษาในสองมิติ คือ มิติความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน 
(Job Satisfaction) และมิติความพึงพอใจของผู้รับบริการ (Service Satisfaction) ในการศึกษาความพึงพอใจ
ครั้งน้ีเป็นการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับบริการ ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลายดังน้ี 
 Fitger and Durund (1980) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชน ที่มีต่อการบริการ
สาธารณะ (Public Service Satisfaction) ว่าเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านการให้บริการของหน่วยงาน    
การปกครองท้องถิ่น โดยมีพ้ืนฐานเกิดจากการรับรู้ (Perceptions) ถึงการส่งมอบการบริการที่แท้จริง และประเมินผล    
จะแตกต่างกันออกไป ขึ้นอยู่ กับประสบการณ์ที่แต่ละบุคคลได้รับเกณฑ์ (Criteria) ที่แต่ละบุคคลต้ังไว้              
รวมทั้งการตัดสินใจ (Judgement) ของบุคคลน้ันด้วยการประเมินผลสามารถแบ่งออกเป็น 2 ด้านคือ 
 

 1. ด้านอัตวิสัย (Subjective) ซึ่งเกิดจากการได้รับรู้ถึงการส่งมอบการบริการ 
 2. ด้านวัตถุวิสัย (Objective) ซึ่งเกิดจากการได้รับปริมาณและคุณภาพของการบริการ 
 

 Gerson (1993) ได้อธิบายความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจ คือความรู้สึกสมหวังหรือเกิน ความคาดหวัง
เมื่อบุคคลได้รับบริการ โดยมีการประเมินหรือให้คะแนนระดับคุณภาพบริการ และระดับความพึงพอใจ เพ่ือแสดง      
ให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการพยายามปรับปรุงงาน ที่เก่ียวกับเรื่องน้ันๆในโอกาสต่อไป ประโยชน์ของการประเมิน      
ความพึงพอใจมี 5 ประการ ได้แก่ 
 1. ทําให้คุณภาพการบริการของหน่วยงานดีขึ้น 
 2. ทําให้หน่วยงานรู้ถึงขีดความสามารถหรือขีดมาตรฐานที่ดีที่สุดของการทํางาน 
 3. ทําให้ผู้ปฏิบัติงานรับรู้ถึงผลงาน 
 4. ทําให้เกิดการปรับปรุงคุณภาพและความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 5. ผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานต้ังใจปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
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 จรัส โพธ์ิจันทร์ (2528:221-222) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจในการทํางานไว้ว่า หมายถึง 
ความรู้สึกของบุคลากรในแต่ละหน่วยงาน ซึ่งอาจเป็นความรู้สึกทางบวกในทางเป็นกลาง หรือทางลบ 
ความรู้สึกเหล่าน้ี มีผลต่อประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน กล่าวคือหากความรู้สึกโน้มเอียงไปในทางบวก       
การปฏิบัติงานจะมีประสิทธิภาพสูงแต่หากความรู้สึกโน้มเอียงไปในทางลบ การปฏิบัติงานก็จะมีประสิทธิภาพ
ตํ่าด้วย 
 พิม คงพูน (2529:21) ได้อธิบายถึงความพึงพอใจ หมายถึงความรู้สึก รัก ชอบ ยินดี เต็มใจ หรือเจตคติ  
ของบุคคล ที่เกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการท้ังด้านวัตถุและด้านจิตใจ 
 สุวัฒนา ใบเจริญ (2540:12) ได้สรุปความหมายของความพึงพอใจว่า หมายถึงความรู้สึกที่ดี       
หรือเจตคติที่ดีของบุคคลที่มีต่อสิ่งน้ันๆ เมื่อบุคคลอุทิศแรงกายแรงใจและสติปัญญาเพ่ือกระทําสิ่งน้ันๆ 
 ศรัทธา วุฒิพงษ์ (2542:12) ได้ให้ความความหมายของความพึงพอใจพอสรุปได้ว่าเป็น ความรู้สึก 
ที่ดีที่ชอบของบุคคลท่ีมีต่อสิ่งต่าง ๆ และจะแสดงออกทางพฤติกรรมโดยการพอใจสิ่งใดแล้วก็อยากเข้าร่วม     
ทั้งกายและจิตใจ 
 จุมพล สัตยาภรณ์ (2542:9) กล่าวไว้ว่าความพึงพอใจเป็นองค์ประกอบด้านความรู้สึก ด้านทัศนคติ    
ซึ่งไม่จําเป็นต้องแสดงหรืออธิบายเชิงเหตุผลเสมอไปก็ได้ แต่เป็นเพียงปฏิกิริยาด้านความรู้สึกต่อสิ่งเร้า          
โดยบ่งบอกทิศทางว่าเป็นไปในลักษณะทิศทางบวกทิศทางลบหรือไม่มีปฏิกิริยาต่อสิ่งเร้าน้ัน 
 สุรศักด์ิ นาถวิล (2544:15) อธิบายความพึงพอใจว่า เป็นการแสดงออกทางอารมณ์และ        
ความรู้สึกในทางบวกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งใด โดยแต่ละบุคคลมีประสบการณ์การรับรู้ การเรียนที่แตกต่างกัน 
ทําให้มีความรู้สึกต่อการบริการในด้านคุณภาพ ตามความต้องการและความคาดหวังที่แตกต่างกัน               
ซึ่งความพึงพอใจเกิดจากการประเมินความแตกต่าง ระหว่างสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่ได้รับจริง 
 อมร รักษาสัตว์ (2546:42) เห็นว่าความพึงพอใจของผู้รับริการ เป็นมาตรการอย่างหน่ึงที่ใช้วัด
ประสิทธิภาพของการบริหารงานได้ เพราะการจัดการบริการ หมายถึง การให้บริการเป็นอย่างดี เป็นที่พึงพอใจ
ของประชาชน 
 

 สรุปความพึงพอใจจากแนวคิดข้างต้น ซึ่งเป็นความพึงพอใจจากการบริการทั้งองค์การของรัฐ และเอกชน
ในเรื่องต่าง ๆ  จึงสรุปความพึงพอใจต่อการให้บริการ คือความรู้สึกของบุคลที่มีความพึงพอใจจาก การได้รับผลสําเร็จ
ตามความมุ่งหมาย หรือความคาดหวังของตนหรือความต้องการของตนเอง ซึ่งในการปฏิสัมพันธ์ (lnteraction)       
จะประกอบไปด้วยผู้ให้บริการ (Man) การจัดการ (Management) การตอบสนองความต้องการของลูกค้า          
(Customer) ทําให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจปัจจัยที่ทําให้เกิดความพึงพอใจ ในการบริการคือ ความรวดเร็ว
ว่องไวเมื่อมนุษย์มีความต้องการอาจเป็นทางสรีระ เช่นความหิวเมื่อเขาได้รับประทานอาหารทันที              
ด้วยบริการที่รวดเร็ว ทําให้ความทุกข์จากความหิวความกระวนกระวายหมดไป ความทุกข์ที่ เรามี                 
ก็จะเปลี่ยนเป็นความสุขแทนที่ ส่วนความพึงพอใจทางด้านจิตใจ เช่น การร้องขอความช่วยเหลือ และได้รับการ
ช่วยเหลือโดยเร็วผู้ร้องขอจะมีความสุข เมื่อได้รับผลสําเร็จตามที่ตนเองคาดหวังไว้ในเวลาอันรวดเร็ว         
ความพร้อมเรื่องเวลาอุปกรณ์สถานที่หรือบุคคลที่องค์การได้จัดไว้ ให้มีท่าทีในการตอบสนองความต้องการและ
นโยบายขององค์กรสามารถกําหนดนโยบายได้ตรงกับความต้องการของลูกค้าด้วยความเป็นธรรม ในการ
ให้บริการท่ีเท่าเทียมกันตามลําดับก่อนหลังเมื่อลูกค้ามาติดต่อปริมาณมากเป็นปัจจัยหน่ึง ของความพึงพอใจ   
แต่ปัจจัยที่สําคัญ ในการสร้างปฏิสัมพันธ์ของบริการคือคน (Man) ซึ่งเป็นผู้เสนอและสนองความต้องการ       
ให้ลูกค้าได้ตรงความต้องการด้วยใจจริง และพร้อมที่จะให้บริการแก่ลูกค้าด้วยความเต็มใจ (Service Mind) 
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   2.1.2 ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 

 Millet (1954) ได้กล่าวถึงหลักการบริการว่าให้พิจารณาใน 5 ประการด้วยกัน คือ 
 1. การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน (Sati factory Service) คือ การบริการที่มีความยุติธรรมและ        
เสมอภาค 
 2. การให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา (Timely Service) คือ การให้บริการตามความเร่งด่วน 
 3. การให้บริการอย่างเพียงพอ (Amply Service) คือ ความต้องการเพียงพอในสถานที่ บุคลากร         
วัสดุอุปกรณ์ 
 4. การให้บริการอย่างต่อเน่ือง (Continuous Service) คือ การให้บริการอย่างต่อเน่ืองจนกว่าจะ
บรรลุผล 
 5. การให้บริการอย่างก้าวหน้า (Progressive Service) คือ การพัฒนาการบริการทั้งในด้านปริมาณ
และคุณภาพให้มีความก้าวหน้าไปเรื่อย ๆ  
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2539 : 38 - 40) กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
ที่สําคัญมีดังน้ี 
 1. สถานที่บริการ การเข้าถึงการบริการได้สะดวก เมื่อประชาชนมีความต้องการย่อมก่อให้เกิด
ความพึงพอใจต่อการบริการ ทําเล ที่ต้ัง การกระจายสถานที่บริการให้ทั่วถึงเพ่ือสะดวกแก่ประชาชน จึงเป็น
เรื่องสําคัญ 
 2. การส่งเสริมแนะนําการบริการ การเข้าถึง ความพึงพอใจของผู้รับบริการเกิดขึ้นได้            
จากได้ยินข้อมูลข่าวสาร หรือบุคคลอ่ืนที่กล่าวถึงคุณภาพการบริการไปในทางบวก ซึ่งตรงกับความน่าเช่ือถือที่มี        
ก็น่าจะมีความรู้สึกดี กับบริการดังกล่าว อันเป็นแรงจูงใจผลักดันให้มีความต้องการบริการตามมา 
 3. ผู้บริการ ผู้บริหารการบริการ และผู้ปฏิบัติการบริการล้วนเป็นบุคคลที่มีบทบาทสําคัญ      
ต่อการปฏิบัติงานบริการให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจท้ังสิ้น ผู้บริหารการบริการที่วางนโยบายการบริการ   
โดยคํานึงถึงความสําคัญของประชาชนเป็นหลัก ย่อมสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้เกิด       
ความพึงพอใจได้ง่าย เช่นเดียวกับผู้ปฏิบัติงานหรือพนักงานบริการที่ตระหนักถึงประชาชนเป็นสําคัญ                
แสดงพฤติกรรมการบริการและสนองบริการที่ลูกค้าต้องการความสนใจ เอาใจใส่อย่างเต็มที่ด้วยจิตสํานึก      
ของการบริการ 
 4. สภาพแวดล้อมของการบริการ สภาพแวดล้อมและบรรยากาศของการบริการมีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจของลูกค้า ลูกค้ามักช่ืนชมสภาพแวดล้อมของบริการเก่ียวกับการออกแบบของอาคารสถานที่ 
ความสวยงามของการตกแต่งภายในด้วยเฟอร์นิเจอร์และการให้สีสัน การจัดแบ่งพ้ืนที่เป็นสัดส่วนตลอดจน    
การออกแบบวัสดุ เครื่องใช้งานบริการ จดหมาย ซองจดหมาย เป็นต้น 
 5. กระบวนการบริการ วิธีการนําเสนอบริการในกระบวนการบริการ เป็นส่วนสําคัญในการสร้าง
ความพึงพอใจให้กับประชาชน ประสิทธิภาพของการจัดระบบการบริการส่งผลให้การปฏิบัติงานบริการแก่
ลูกค้ามีความคล่องตัวและเสนอความต้องการของประชาชนได้อย่างถูกต้องมีคุณภาพ 
 มณีวรรณ ต้ันไทย (2533 : 66-69) ได้อธิบายถึงปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อ
การบริการในด้านต่างๆ ดังน้ี 
 1. ด้านความสะดวกท่ีได้รับ 
 2. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
 3. ด้านคุณภาพของการบริการ 
 4. ด้านระยะเวลาของการบริการ 
 5. ด้านข้อมูลที่ได้รับจากการบริการ 
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   2.1.3 การประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 สาโรส ไชยสมบัติ (2534:15) ได้กล่าวถึงการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการว่าต้องพิจารณา      
ถึงลักษณะของการให้บริการของหน่วยงาน ประกอบกับระดับความรู้สึกของผู้มารับบริการในมิติต่างๆของแต่ละบุคคล 
ดังน้ันการประเมินความพึงพอใจอาจทําได้หลายวิธี ดังน้ี 
 1. การใช้แบบสอบถามโดยการขอความร่วมมือจากกลุ่มบุคคล ที่ต้องการประเมินให้แสดง    
ความคิดเห็นลงในแบบฟอร์มที่กําหนดคําตอบให้เลือกตอบหรือคําตอบอิสระ โดยเป็นคําถามที่อธิบายถึงความพึงพอใจ       
ในด้านต่างๆ 
 2. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการท่ีต้องอาศัยเทคนิคของผู้สัมภาษณ์ที่จะจูงใจให้ผู้สัมภาษณ์ตอบ
คําถามให้ตรงกับข้อเท็จจริง 
 3. การสังเกต โดยวิธีการสังเกตจากพฤติกรรมของผู้รับบริการต้ังแต่ ก่อนรับบริการ ขณะรับบริการ 
และหลังจากรับบริการ 
 
  2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วม 
 

   2.2.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม  
 ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมสามารถสรุปได้ดังน้ี 
 Chambers dictionary ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมดังน้ี (Coyne,1996) 
 1. การมีส่วนรับผิดชอบ (to have a share) หรือการเข้าไปมีส่วนร่วม (take part in) 
 2. การมีส่วนร่วมในการกระทํา (the act of participation) 
 3. การเข้าร่วมในสิ่งที่มีอารมณ์สนใจ (to engage the emotional interest of) 
 Brownlea (1987) อ้างถึงใน Coyne (1996) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วน
เก่ียวข้อง หรือการได้รับอนุญาตให้มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ หรือมีส่วนร่วมในการบริการหรือ            
ประเมินผลการบริการ หรือการเป็นผู้ให้คําปรึกษา หรือเป็นผู้ขอคําปรึกษาในประเด็นปัญหาต่าง  
 Cahii (1996) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วมในการกระทํา หรือในสถานการณ์
และการมีส่วนร่วมเกี่ยวข้อง ในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงร่วมกับผู้อ่ืน 
 ทวีทอง หงษ์วิวัฒน์ (2527) ให้คําจํากัดความของการมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ี
ประชาชนหรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของตนเอง ในการจัดการและควบคุมการใช้และกระจายทรัพยากร 
และปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ในสังคม เพ่ือประโยชน์ต่อการดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจําเป็นอย่าง
สมศักด์ิศรีในฐานะสมาชิกสังคม 
 ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่รัฐบาล
ทําการส่งเสริม ชักนํา สนับสนุน การสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชนทั้งรูปแบบส่วนบุคคล กลุ่มชนสมาคม
มูลนิธิ และองค์กรอาสาสมัครรูปแบบต่างๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วม ในการดําเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลาย
เรื่องรวมกัน 
 วันรักษ์ มิ่งมณีนาคิน (2531, หน้า 101) กล่าวถึงความหมายของการมีส่วนร่วม ว่าเป็นการเข้าร่วม
อย่างแข็งขันและเต็มที่ของกลุ่มบุคคล ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกขั้นตอนของโครงการ หรืองานพัฒนาชนบท 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง การมีส่วนร่วมในอํานาจการตัดสินใจและหน้าที่ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม            
เป็นเคร่ืองประกันว่าสิ่งที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการมากที่สุดน้ัน จะได้รับการตอบสนองและทําให้ความเป็นไป
ได้มากขึ้นกว่าผู้เข้าร่วมทุกคนจะได้รับประโยชน์เสมอกันไป 
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 ดุษฎี อายุวัฒน์ และคณะ (2535) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการให้โอกาส
ประชาชนเข้าร่วมในการดําเนินงาน ต้ังแต่กระบวนการเบ้ืองต้นจนถึงกระบวนการสิ้นสุด โดยในการเข้าร่วม
อาจจะเข้าร่วมในขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึง หรือครบวงจรก็ได้การเข้าร่วมมีทั้งกลุ่มหรือองค์กร 
 อภิศักด์ิ ไฝทาคํา (2539) ได้ให้ความหมายว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การเก่ียวข้องทางด้านจิตใจ         
และอารมณ์ (Mental and emotional involvement) ของบุคคลหน่ึงในสถานการณ์กลุ่ม (Group situation)           
ซึ่งผลของการที่เก่ียวข้องดังกล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระทําการ (Contribution) ให้บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มน้ัน     
รวมกับทั้งทําให้เกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบของกลุ่มดังกล่าว 
 เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2541,หน้า17) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาส
ให้ประชาชนไม่ว่าจะเป็นบุคคล หรือกลุ่มบุคคล เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมไม่ว่าจะเป็นทางตรง หรือทางอ้อม
ในลักษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมทําที่มีผลกระทบต่อตนเองหรือชุมชน 
 นิคม สุวรรณทา (2542,หน้า29) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม ว่าการที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ที่มีผลประโยชน์ร่วมกันจากการดําเนินงานอย่างใดอย่างหน่ึงทางสังคม ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์โดยตรงหรือ
โดยอ้อมก็ตาม ได้รับโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมคิดร่วมทํา และร่วมแก้ไขทั้งน้ีก็เพ่ือให้เกิดผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 
 เข็มเพชร แก่นสา (2543,หน้า39) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่าการพัฒนา หรือประกอบ
กิจการใด ๆ ควรให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมน้ันๆ โดยให้เป็นไปตามหลักประชาธิปไตย โดยให้ชุมชน      
มีส่วนร่วมรับรู้ในขั้นตอนของกิจกรรม นับต้ังแต่การศึกษาสภาพปัญหากําหนดจุดประสงค์ วางแผน ร่วมปฏิบัติงาน 
จนถึงขั้นประเมินผล พยายามสร้างจิตสํานึกให้ประชาชนว่ากิจกรรมที่กระทําอยู่น้ัน เป็นผลงานที่พวกเขา          
ต้องรับผิดชอบ กรณีที่กิจกรรมมีกลุ่มผลประโยชน์หลายกลุ่มเข้ามาเก่ียวข้อง ต้องพยายามดึงตัวแทนของกลุ่ม       
ให้มาปฏิบัติงานร่วมกัน เพ่ือให้ทุกฝ่ายยอมรับผลที่ตามมาของกิจกรรมน้ัน 
 ปรัชญา เวสารัชช์ (2558) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนว่าหมายถึง              
การท่ีประชาชนเข้ามาเก่ียวข้อง โดยการใช้ความพยายามหรือใช้ทรัพยากรบางส่วน ในกิจกรรมซึ่งมุ่งสู่         
การพัฒนาของชุมชน 
 

 จากความคิดเห็นของนักวิชาการท่ีให้ความหมายคําว่า การมีส่วนร่วมที่กล่าวไว้ข้างต้นอาจพอสรุป
ได้อย่างกว้างๆ ว่าการมีส่วนร่วม หมายถึง การได้รับการกระตุ้นจูงใจ หรือสร้างความสนใจ ซักจูงให้เกิด
ความรู้สึกอยากท่ีจะเข้าร่วมมือ ร่วมใจ ในการคิด ตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ และร่วมรับผิดชอบต่อการดําเนิน
กิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงให้กับกลุ่ม หมู่คณะ องค์กรหรือสังคม ที่ตนมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์หรือเป็นสมาชิก
อยู่เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน 
 

   2.2.2 ขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
   Shadid and orher (1982) ได้ให้ความเห็นในการมีส่วนร่วมของประชาชน 
   ขั้นที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision making) กําหนดความต้องการและการจัดลําดับ
ความสําคัญ จากนั้นเลือกนโยบายและประชากรที่เก่ียวข้อง การตัดสินใจในช่วงเริ่มต้น การตัดสินใจในช่วงเร่ิมต้น        
การตัดสินใจในช่วงดําเนินการวางแผน และการตัดสินใจช่วงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
   ขั้นที่ 2 การมีส่วนร่วมในการดําเนินการ (lmplementaion) องค์ประกอบการดําเนินงาน
โครงการนั้น จะได้มาจากคําถามที่ว่าใครทําประโยชน์ให้โครงการได้บ้าง และจะทําประโยชน์ได้ด้วยวิธีการใด 
เช่นการช่วยเหลือด้านทรัพยากรการบริหารงานและการประสานงานและการขอความช่วยเหลือ 
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   ขั้นที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ในส่วนที่เก่ียวข้องกับผลประโยชน์น้ัน 
นอกจากความสําคัญของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและคุณภาพแล้ว ยังต้องพิจารณาถึงการกระจาย
ผลประโยชน์ในกลุ่มด้วย ผลประโยชน์ในโครงการน้ีรวมท้ังผลท่ีเป็นประโยชน์ในเชิงบวก และผลท่ีเกิดขึ้นใน    
เชิงลบเป็นผลเสียของโครงการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์และโทษต่อบุคคลและสังคมด้วย 
   ขั้นที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) สิ่งสําคัญที่ต้องสังเกตคือ ความเห็น (views) 
ความชอบ (preference) และความคาดหวัง (expectations) ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคล
ในกลุ่มต่างๆได้ 
 Cohen and Uphoff (1980) ได้แบ่งขั้นตอนลักษณะของการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ลักษณะดังน้ี 
 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (decision making) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือริเริ่มตัดสินใจ 
ดําเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจปฏิบัติ 
 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (implementation) ประกอบด้วยการสนับสนุนด้านทรัพยากร 
การบริหาร และการประสานความร่วมมือ 
 3.  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (benefits) เกิดขึ้นจากการพัฒนานําไปเป็นผลประโยชน์   
ด้านวัตถุ ผลประโยชน์ด้านสังคม หรือผลประโยชน์ส่วนบุคคล 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

  ทัศนีย์ ไทยาภิรมย์ (2526) ได้แบ่งขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
 1. ร่วมคิด สภาพปัญหาที่มีอยู่ และสาเหตุปัญหา 
 2. วางแผน วิเคราะห์สาเหตุ จัดลําดับความสําคัญของปัญหาพิจารณาทางเลือก 
 3. ดําเนินการ ดําเนินงานตามโครงการและแผนกําหนดโครงการและแผนงาน 
 4. ติดตามประเมินผล : ประเมินผลความสําเร็จหรือล้มเหลวเป็นระยะๆ และแก้ไข 
 เจิมศักด์ิ ป่ินทอง (2527) กล่าวถึงขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ดังน้ี 
 1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม 
 3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 
 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
 ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527) กล่าวถึงขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในการดําเนินงานเร่ืองให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไว้ 8 ประการ คือ 
 1. ร่วมทําการศึกษาค้นคว้าปัญหาและสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์การ 
 2. ร่วมคิดหรือสร้างรูปแบบวิธีการพัฒนาเพ่ือแก้ไขและลดปัญหาขององค์การ หรือ             
เพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การ หรือสนองความต้องการขององค์การ 
 4. ร่วมตัดสินใจการใช้ทรัพยากรท่ีมีจํากัดให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 5. ร่วมจัดหรือปรับปรุงระบบบริหารงานพัฒนาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 6. ร่วมการลงทุนโครงการของชุมชน ตามขีดความสามารถของตนเองและหน่วยงาน 
 7. ร่วมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 8. ร่วมควบคุม ติดตามประเมินผล และร่วมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ทําไว้ทั้งภาครัฐ
และเอกชน ให้เกิดประโยชน์ตลอดไป 
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 อคิน ระพีพัฒน์ (2527) ได้แบ่งการมีส่วนร่วมของชุมชนออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
 1. การค้นหาปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดจนแนวทางแก้ไข 
 2. การตัดสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพัฒนาแก้ไขปัญหา 
 3. การปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนา 
 4. การประเมินผลงานกิจกรรมการพัฒนา 
 นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ (2537:188) ได้จําแนกรูปแบบของการมีส่วนร่วม ออกเป็น 3 ประการ       
ตามลักษณะของการมส่วนร่วม ดังน้ี 
 1. การท่ีประชาชนมีส่วนรวมโดยตรง (Direct Participation) โดยผ่านองค์กรจัดต้ังของประชาชน 
(Inclusive Organization) เช่น การรวมกลุ่มของเยาวชนกลุ่มต่างๆ   
 2. การที่ประชาชนมีส่วนร่วมทางสังคม (Indirect participation) โดยผ่านองค์กรผู้แทนของประชาชน 
(Representative organization) เช่น กรรมการของกลุ่ม หรือชุมชนกรรมการหมู่บ้าน 
   3. การที่ประชาชนมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม (Open participation) โดยผ่าน
องค์กรที่ไม่ใช่ผู้แทนประชาชน (Non representative organization)  เช่น สถาบันหรือหน่วยงานที่เชิญชวน
หรือเปิดโอกาส ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเมื่อไรก็ได้ทุกเวลา 
 สรุปขั้นตอนของการมีส่วนร่วมก็คือ การที่เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม ร่วมคิด ร่วมวางแผน       
ร่วมจัดการ ร่วมดําเนินการ และร่วมตัดสินใจในกิจกรรมน้ันๆ ให้บรรลุเป้าหมายตลอดจนร่วมติดตาม          
การประเมินผลงานด้วย 
 

   2.2.3 แนวทางการจัดการการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 สมลักษณา ไชยประเสริฐ (2549) ได้แบ่งแนวทางการจัดกิจการการมีส่วนร่วมของประชาชน         
เป็น 3 ด้าน คือ ด้านประชาชน (Public) ด้านการมีส่วนร่วม (Participation) และด้านภาครัฐ โดยการมีส่วนร่วม 
(Participation) มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือให้ประชาชนที่เป็น บุคคลหรือคณะบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนต่างๆ 
ในการดําเนินการพัฒนา ช่วยเหลือ สนับสนุนทําประโยชน์ในเรื่องต่างๆ หรือกิจกรรมต่างๆ ต้ังแต่ร่วมคิด          
ร่วมตัดสินใจ ร่วมดําเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผล เพ่ือก่อให้เกิดการยอมรับและก่อให้เกิด
ผลประโยชน์สูงสุดกับทุกฝ่าย ดังน้ี 
 

  1. การรับรู้ (Perception) ต้องสร้างสํานึกให้ทั้งภาครัฐและประชาชน มีความตระหนัก การรับรู้        
การยอมรับในสิทธิหน้าที่และการมีส่วนร่วมของทุกกลุ่มทุกฝ่าย โดยภาครัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องสร้างสํานึกใหม่ว่า
กิจการที่ตนรับผิดชอบไม่ใช่ “รัฐกิจ หรือกิจการของรัฐ” ที่ตนเท่าน้ัน  มีสิทธ์ิตัดสินใจแต่เป็นสาธารณกิจที่สาธารณชน
ชอบที่จะมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมกระทําหรือตรวจสอบ หากเจ้าหน้าที่ของรัฐไม่ปรับทัศนคติให้ได้เช่นน้ี ก็ต้องเผชิญกับ
สภาวะที่อาจเกิดข้อขัดแย้งกับประชาชน กลุ่มที่ต้องการมีส่วนร่วมได้ ส่วนภาคประชาชน การตระหนัก การรับรู้          
และยอมรับในสิทธิและหน้าที่ตลอดจนการมีส่วนร่วมน้ัน ต้องเข้าใจว่าตนและผู้อ่ืนต่างก็มีสิทธิหน้าที่ และส่วนร่วมเสมอ
กันตามหลักการเท่าเทียมกัน ดังน้ันผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่ายต้องยอมรับการ “ประสานประโยชน์” มิฉะน้ันความแตกต่าง         
ในผลประโยชน์และจุดยืนจะนําไปสู่ความขัดแย้ง และความรุนแรงในที่สุด 
 

  2. ทัศนคติ (Attitude) ต้องสร้างความเข้าใจและปรับทัศนคติของบุคลากรภาครัฐ และภาคประชาชน
ทั้งสองฝ่าย ให้มีทัศนคติที่ดีต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนกล่าวคือภาครัฐ จะต้องเห็นการมีส่วนร่วมของประชาชน
เป็นเรื่องที่ต้องส่งเสริมเพ่ือประโยชน์หลายประการ อาทิ เพ่ือการได้ข้อมูลข้อเท็จจริงและความคิดที่หลากหลาย 
รวมท้ังบุคลากรภาครัฐผู้รับผิดชอบด้านการมีส่วนร่วม จะต้องมีทัศนคติที่ดีต่อประชาชนและต่อกระบวนการ            
มีส่วนร่วม ดังน้ันหากทั้งสองฝ่ายต่างมีทัศนคติที่ดีต่อการมีส่วนร่วมและต่อกันแล้ว ความร่วมมือ “ประชารัฐ”            
ก็จะพัฒนาได้ดีย่ิงขึ้น  
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 3. การเป็นตัวแทน (Repressentation) การสรรหาและคัดเลือกตัวแทนจะต้องคํานึงถึงประชาชน    
ทุกกลุ่ม ทุกฝ่ายเพ่ือให้ประชาชนกลุ่มต่างๆ ที่หลากหลายทุกกลุ่มน้ันมีตัวแทนเข้าไปร่วมด้วย จะได้ประสาน
ผลประโยชน์กันจนลงตัวและเกิดความเป็นธรรมขึ้น รวมท้ังควรคํานึงถึงคุณสมบัติของตัวแทนที่ต้องการด้วย        
โดยพิจารณาจากคุณสมบัติในด้านต่างๆ เช่น ทักษะและความสามารถที่เก้ือหนุนกันความสอดคล้องของเทคโนโลยี 
วัตถุประสงค์ ค่านิยม และวัฒนธรรมองค์กร การตอบสนองซึ่งกันและกัน  ความรับผิดชอบ ความมั่นคงด้านการเงิน 
ความสามารถในการสร้างความเช่ือมั่น เป็นต้น  
 

 4. ความเช่ือมั่นและไว้วางใจ (Trust) การมีส่วนร่วมน้ัน ต้องสร้างให้สมาชิกมีความเข้าใจและมี
ความจริงใจในการเข้าร่วม สิ่งที่จะได้ตามมาคือ ความเช่ือมั่นและวางใจ (Trust) ในองค์กรโดยการสร้างความ
เช่ือมั่นและไว้วางใจกันน้ัน ต้องแสดงให้เห็นอย่างชัดเจน กําหนดให้เป็นรูปธรรมและเป็นวัฒนธรรม ขององค์กร 
ซึ่งการสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา ความไว้วางใจกันละกัน เป็นเง่ือนไขสําคัญที่จะทําให้ กระบวนการมีส่วนร่วม
ประสบความสําเร็จหรือล้มเหลว 
 

 5. การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร (Information-sharing) สร้างกลไกเพ่ือการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสาร เน่ืองจากการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการที่ทําให้ข้อมูลข่าวสาร ทั้งด้านที่เป็นข้อเท็จจริงและ          
ด้านที่เป็นความคิด ความรู้สึก ความคาดหวัง ได้ถูกแสดงออกมาอย่างหลากหลายลุ่มลึก และสมบูรณ์ครบถ้วน
มากข้ึน ซึ่งจะทําให้การวินิจฉัยปัญหาและการเสนอทางเลือก ในการแก้ไขปัญหามีหลากหลาย และตรงกับ
ความต้องการมากขึ้น ผลที่ตามมาคือทําให้การตัดสินใจในการกําหนดนโยบาย และการวางแผนดําเนินการ     
ไปได้อย่างรอบรู้ รอบคอบ และรอบด้านย่ิงขึ้น โดยการที่ประชาชนจะมีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน 
จําเป็นที่จะต้องมีความรู้และมีข้อมูลข่าวสารเพียงพอ ในนโยบายที่ตนต้องการมีส่วนร่วม ข้อมูล ข่าวสารเหล่าน้ี
ส่วนใหญ่แล้วมักจะเป็นของหน่วยงานที่เป็นผู้ริเริ่มนโยบายบางส่วนเกิดจากการศึกษาของนักวิชาการและ
องค์กรพัฒนาเอกชน ดังน้ันประชาชนที่สนใจการมีส่วนร่วมกับนโยบายใดอาจไปขอความร่วมมือ และข้อมูล
จากบุคคลและองค์กรเหล่าน้ัน  
 

 6. ฉันทามติ (Consensus) การมีส่วนร่วมเป็นการสร้างฉันทามติ โดยการให้ประชาชนและ       
ผู้ที่เก่ียวข้องทุกภาคส่วน เข้าร่วมในการหาวิธีแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนร่วมกันหาทางออก สําหรับการแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ในทางสันติเป็นที่ยอมรับหรือเป็นฉันทามติของประชาสังคม 
 

 7. การมีปฏิสัมพันธ์ (Interaction) องค์กรการมีส่วนร่วมต้องสร้างให้เกิดการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกันในองค์กร คือจะต้องจัดกิจกรรมท่ีทําให้มีการพบปะ พูดคุย แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความคิดเห็น   
ของกันและกันเป็นการสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two Ways Communication) ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน
ซึ่งจะนําไปสู่การลดอคติที่มีต่อกัน และเกิดความเข้าใจที่ดีขึ้น 
 

 8. ความประสงค์หรือความมุ่งหมาย (Purpose) ต้องกําหนดความประสงค์หรือความมุ่งหมาย
ในการมีส่วนร่วมไว้อย่างชัดเจนว่าเป็นไปเพ่ืออะไร ผู้เข้าร่วมจะได้ตัดสินใจถูกว่าควรเข้าร่วมหรือไม่ การมี    
ความมุ่งหมายที่ต้องการบรรลุชัดเจน จะนําทางให้สมาชิกผู้เข้าร่วมได้ตรงกัน และเดินไปในทิศทางเดียวกัน    
ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นความเป็นเอกภาพทางความคิด เอกภาพในการดําเนินกิจกรรมและความเข็มแข็งของ
องค์กร 
 

 9. การประเมินผล (Appraisal) ต้องมีระบบการประเมินผล เน่ืองจากการประเมินผลเป็น
ขั้นตอนหน่ึงในกระบวนการมีส่วนร่วม และถือเป็นเครื่องมือสําคัญอย่างหน่ึงของผู้บริหารในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด องค์กรใดที่มีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเป็นธรรมโปร่งใสและ   
ขจัดทัศนคติส่วนตัวออกมาได้มากที่สุด ถือว่าองค์กรน้ันใช้เครื่องมืออย่างได้ผลและเกิดประโยชน์ 
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 10. ความโปร่งใส (Transparency) ปรับปรุงกลไกการทํางานขององค์กร การมีส่วนร่วมให้มี      
ความโปร่งใส เน่ืองจากการมีส่วนร่วมน้ันเป็นกระบวนการ ที่ทําให้ประชาชนมีโอกาสตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ
สําหรับการตัดสินใจของรัฐบาลและหน่วยงานรัฐ ซึ่งจะก่อให้เกิดความโปร่งใสในการดําเนินการลดการทุจริตและ
ข้อผิดพลาดของนโยบายแผนโครงการลงได้ โดยการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในองค์กร                 
ซึ่งมีความโปร่งใสเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีประกอบด้วย ความไว้วางใจการเปิดเผย
ข้อมูลการเข้าถึงข้อมูล และกระบวนการตรวจสอบ 
 

 11. ความเป็นอิสระ (Independence) องค์กรการมีส่วนร่วมจะต้องมีความเป็นประชาธิปไตย      
โดยให้เกียรติยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน สมาชิกทุกคนในองค์กรมีอิสระทางความคิด การท่ีสมาชิก           
มีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจ จะเป็นปัจจัยให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบร่วมกัน ซึ่งหลักการและ
เง่ือนไขสําคัญของการมีส่วนร่วมประการหน่ึง คือ ความเป็นอิสระ หรือความสมัครใจที่จะเข้าร่วมหรือไม่เข้าร่วมการ
บังคับไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของการคุกคาม การระดม และการว่าจ้าง ไม่ถือเป็นการส่วนร่วม 
 

 12. ก้าวไปข้างหน้าอย่างต่อเน่ือง (Onward-doing) องค์การมีส่วนร่วมต้องเปิดโอกาสประชาชน    
เข้ามามีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ เน่ืองจากการมีส่วนร่วมของประชาชนทําให้เกิดประสบการณ์ การเรียน      
รู้ใหม่ความคิดใหม่ที่ท้าทายอย่างต่อเน่ือง ดังน้ันเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ที่ก้าวไปข้างหน้าอย่าง
ต่อเน่ือง ภาครัฐจะต้องเตรียมประชาชนให้มีความพร้อมและเห็นประโยชน์ ของการมีส่วนร่วมด้วยการให้ความรู้ 
และการสร้างความเข้าใจในบทบาทของการมีส่วนร่วมภาคประชาชน รวมท้ังมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น   
ซึ่งกันและกันอย่างต่อเน่ือง โดยความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกจะเป็นตัวกําหนดที่สําคัญที่จะทําให้การมีส่วนร่วม      
ของประชาชนเป็นไปอย่างต่อเน่ืองสมํ่าเสมอ และการมีส่วนร่วมของประชาชน อย่างต่อเน่ืองจะเป็นปัจจัยสําคัญ     
ที่จะบ่งบอกถึงความเข้มแข็งของการมีส่วนร่วม รวมทั้งจะทําให้เกิดความม่ันใจได้ว่าการเปลี่ยนแปลงจะเป็นไป      
ในทิศทางที่พึงปรารถนา ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน และสังคม  
 

 13. เครือข่าย (Network)  ส่งเสริมให้มีการผนึกกําลังร่วมกันทั้งภาครัฐ และภาคประชาชน           
ในลักษณะเครือข่าย คือ การท่ีจะต้องมาทําความเข้าใจกันมาผนึกกําลัง เป็นหน่ึงเดียวที่สําคัญต้องเป็นไปเพ่ือสร้าง    
ผลประโยชน์ในการเชิงการทํางานร่วมในรูปกิจกรรมโครงการแผนงานที่จะต้องอาศัยความร่วมมือ ต้องผนึกกําลัง   
หรืออาศัยการทํากิจกรรมร่วมกันในหลายองค์กร ซึ่งเครือข่ายความร่วมมือจะต้องเกิดขึ้นจากวิธีคิดของสมาชิก 
ผู้บริหาร และบุคคลในชุมชนเป็นหลัก โดยเครือข่ายความร่วมมือน้ัน จําเป็นต้องให้มีตัวแทนของประชาชนมาพบปะ
พูดคุย เพ่ือก่อตัวและกล่าวถึงวัตถุประสงค์ร่วมกัน ดังน้ันเครือข่ายการมีส่วนร่วม จึงเป็นกระบวนการเช่ือมโยง
สมาชิกในกลุ่ม หรือเช่ือมโยงองค์กรการมีส่วนร่วมกับสมาชิก ประชาชน และกลุ่ม/องค์กรต่าง ๆ ในชุมชน           
เข้าด้วยกัน โดยมีรูปแบบความสัมพันธ์การมีส่วนร่วมในแนวราบ ขององค์กรการมีส่วนร่วมและชุมชนรวมทั้งเป็น
กระบวนการส่งเสริมสนับสนุนประชาชนให้สามารถพัฒนาชุมชนของตนเอง โดยอาศัยเครือข่ายการมีส่วนร่วม       
ในการทํางานของคนในชุมชน เพ่ือร่วมกันและแก้ไขปัญหา ของคน และปัญหาส่วนร่วมในชุมชน ซึ่งการดําเนินงาน
ของเครือข่ายจะนําไปสู่การพัฒนาการมีส่วนร่วมที่ย่ังยืนได้ในที่สุด 

 

  กล่าวสรุปได้ว่าแนวทางการจัดการการมีส่วนร่วมของประชาชนน้ันจะต้องเริ่มต้นด้วย การสร้าง
สํานึกเพ่ือให้ภาครัฐและประชาชนรับรู้ปัญหาประกอบกับการสร้างความเข้าใจและปรับทัศนคติที่ดี ต่อการ       
มีส่วนร่วมของประชาชน หลังจากนั้นสรรหาตัวแทนของแต่ละกลุ่มเพ่ือจะได้ประสานประโยชน์ให้ลงตัว         
แล้วสร้าง ให้สมาชิกมีความเข้าใจและมีความจริงใจ ในการเข้าร่วมสามารถทําการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกัน
ได้แล้วสร้างฉันทามติร่วมกัน แต่ภายในองค์กรจะต้องสร้างให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันในองค์กร การทํา
กิจกรรมใดๆ จะต้องกําหนดความประสงค์หรือความมุ่งหมายในการมีส่วนร่วมให้ชัดเจน และต้องมีระบบ
ประเมินผลจากกระบวนการของการมีส่วนร่วมทั้งหมดเพ่ือเกิดความโปร่งใส มีความเป็นประชาธิปไตย  
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   2.2.4 เงื่อนไขพื้นฐานของการมีส่วนร่วม 
 

 ประกอบด้วย 3 ประการคือ 
 1. การมีอิสรภาพในการเข้าร่วม หมายถึง มีอิสระที่จะเข้าร่วมหรือไม่ก็ได้ การเข้าร่วมต้องเป็นไปด้วยความ
สมัครใจ การถูกบังคับให้เข้าร่วมไม่ว่าจะในรูปแบบใดไม่ถือว่าเป็นการมีส่วนรวม 
 2. มีความเสมอภาคในการเข้าร่วมกิจกรรม  
 3. ผู้เข้าร่วมต้องมีความสามารถพอที่จะเข้าร่วมในกิจกรรม อาทิมีความเข้าใจในเร่ืองน้ันๆ น่ันแสดง   
ว่าจะต้องมีการพัฒนาศักยภาพให้พวกเขาสามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้หมายความว่า ในบางกิจกรรม      
แม้จะกําหนดว่าผู้เข้าร่วมมีเสรีภาพและเสมอภาค แต่กิจกรรมที่กําหนดไว้มีความซับซ้อนเกินความสามารถ      
ของกลุ่มเป้าหมาย การมีส่วนร่วมย่อมเกิดขึ้นไม่ได้องค์ประกอบของการมีส่วนร่วมมี 3 ด้าน คือ 
 

 1. ต้องมี วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายชัดเจน การให้บุคคลเข้าร่วมในกิจกรรมหน่ึงๆ          
จะต้องมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจนว่าเป็นไปเพ่ืออะไร ผู้เข้าร่วมจะได้ตัดสินใจถูกว่าควรเข้าร่วมหรือไม่ 
 2. ต้องมีกิจกรรมเป้าหมาย การให้บุคคลเข้ามีส่วนร่วมต้องระบุลักษณะของกิจกรรม            
ว่ามีรูปแบบและลักษณะอย่างไร เพ่ือที่บุคคลจะได้ตัดสินใจว่าควรเข้าร่วมหรือไม่ 
 3. ต้องมีบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมาย การให้บุคคลเข้ามามีส่วนร่วมจะต้องระบุกลุ่มเป้าหมาย 
อย่างไรก็ตาม โดยท่ัวไปกลุ่มบุคคลเป้าหมายมักถูกจํากัดโดยกิจกรรมและวัตถุประสงค์ ของการมีส่วนร่วม     
อยู่แล้วโดยพ้ืนฐานโดยแท้จริงน้ัน กระบวนการมีส่วนร่วมอาจจะไม่สามารถกระทําได้ในทุกประเด็น             
จึงมีแนวทางทั่วๆ ไปบางประการเกี่ยวกับประเด็นที่ควรใช้กระบวนการมีส่วนร่วมได้แก่ 
 

 1. การตัดสินใจและผลกระทบที่สําคัญ 
 2. การตัดสินใจจะมีผลกระทบต่อบางคนมากกว่าคนอ่ืน 
 3. การตัดสินใจจะมีผลกระทบต่อผลประโยชน์ของบางคนหรือกลุ่มคนที่มีอยู่เดิม 
 4. การตัดสินใจที่เก่ียวข้องกับเรื่องที่มีความขัดแย้งอยู่ก่อนแล้ว 
 5. ความจําเป็นเพ่ือให้มีการสนับสนุนต่อผลการตัดสินใจ 
 

  ดังน้ัน การมีส่วนร่วมของบุคคลจึงมีอยู่ในเกือบทุกกิจกรรมของสังคมข้ึนอยู่กับความสนใจและ
ประเด็นในการพิจารณาแต่มี เ ง่ือนไขพ้ืนฐานในการมีส่วนร่วมว่าต้องมี อิสรภาพ  ความเสมอภาค                
และความสามารถในการเข้าร่วมกิจกรรม นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมต้องมีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายต้องมี
สูงสุด การมีส่วนร่วมเป็นการกระจายโอกาสให้บุคคลมีส่วนร่วม และการบริหารเก่ียวกับการตัดสินใจ           
ในเรื่องต่างๆ รวมท้ังการจัดสรรทรัพยากรซึ่งจะส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ โดยการให้ข้อมูล   
แสดงความคิดเห็นให้คําแนะนําปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ รวมตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากบุคคล 
  
  2.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับงานเทศกาลไหม 
 

   2.3.1 ความสําคัญ 
 เทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น และงานขอนแก่น    
ซอฟต์พาวเวอร์ ประจําปี 2566 หรือที่นิยมเรียกว่า”งานไหมขอนแก่น” เริ่มจัดครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2522 ต่อมา
ได้นําประเพณีผูกเสี่ยว ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของชาวขอนแก่น และของคนอีสานมาจัดร่วมกับงานไหม จากน้ันได้
เพ่ิมคําว่า งานกาชาดเข้าไปด้วยจึงกลายมาเป็นช่ืองานที่ว่า งานเทศกาลไหม ประเพณีผูกเสี่ยวและงานกาชาด
จังหวัดขอนแก่น ต้ังแต่ ปีพ.ศ.2526 เป็นต้นมา ดังน้ัน เพ่ือเป็นการพัฒนาและยกระดับงานไหมขอนแก่นให้เป็น
งานที่จะก้าวสู่สากล จึงมีแนวคิดที่จะปรับปรุงพัฒนาและยกระดับรูปแบบงานไหมขอนแก่น ให้เป็นงานไหม     
ที่จะก้าวสู้ระดับสากลภายใต้“งานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว งานกาชาดจังหวัดขอนแก่น และ
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งานขอนแก่นซอฟต์เพาเวอร์ ประจําปี 2566” เพ่ือเป็นการพัฒนาและยกระดับรูปแบบงานไหม โดยกําหนดจัด
กิจกรรมระหว่างวันที่ 29 พฤศจิกายน – 10 ธันวาคม 2566 ที่บริเวณหน้าสนามศาลากลางจังหวัดขอนแก่น 
เพ่ือแสดงเอกลักษณ์วัฒนธรรมท้องถิ่น การจัดงานเทศกาลไหมปีน้ีจัดเป็นปีที่ 44 และเป็นปีที่ 11 ของการ
ยกระดับการจัดงานไหม สู่ความเป็นนานาชาติ ทั้งน้ี เพ่ือสืบสานและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของจังหวัด
ขอนแก่นและภาคอีสานให้คงอยู่และเผยแพร่ไปยังคนรุ่นต่อไป ส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัด
ขอนแก่น เสริมสร้างและพัฒนาผ้าไหมและผลิตภัณฑ์จากผ้าไหมของจังหวัดให้เป็นเมืองศูนย์กลางแห่งผ้าไหม
เมืองไปสู่สากล โดยขอนแก่นได้รับการรับรองจากสภาหัตถกรรมโลก ให้เป็นเมืองแห่งผ้ามัดหมี่โลกเมื่อเดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2561 โดยการผลักดันทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือเป็นศูนย์กลาง ผ้ามัดหมี่ทั้งการผลิตจากผ้า
ไหมและผ้าฝ้าย เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐานเป็นที่ต้องการของตลาดทั้งภายใน และภายนอกรวมไปถึงความหลากหลายและย่ิงใหญ่
งดงาม อาทิ การจัดขบวนแห่ทางศิลปวัฒนธรรมของชาวขอนแก่น รวมทั้งมหกรรมเฟสติวัล การแสดงกลางแจ้ง
ตอนกลางคืนประกอบแสง สี เสียง และสื่อผสมที่สร้างสีสันในถนนให้สวยงาม การจัดพิธีผูกเสี่ยว การจัด
กิจกรรมคุ้มวัฒนธรรม การรําบวงสรวงสิ่งศักด์ิสิทธ์ิคู่เมืองขอนแก่นการเดินแฟช่ันโชว์ชุดผ้าไหม และจําหน่าย
ผลิตภัณฑ์จากไหมทั้งภายในและต่างประเทศอนุภาคลุ่มนํ้าโขงการแสดงนิทรรศการและสินค้า OTOP ของดี
เมืองขอนแก่น นิทรรศการและการแสดงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือให้เกิดรายได้จากการจัดงานเพื่อนําไปดําเนินการ
สาธารณประโยชน์และสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาส ของเหล่ากาชาดจังหวัดขอนแก่น  

 

        2.3.2 ประวัติความเป็นมา 
 งานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว และงานขอนแก่นซอฟต์พาวเวอร์ ประจําปี 2566 หรือที่
นิยมเรียกกันว่า งานไหม หรืองานเทศกาลไหมจัดขึ้นครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2522 สมัยนายชํานาญ พจนา           
เป็นผู้ว่าราชการจังหวัด โดยมีรองผู้ว่าราชการท่ีมีบทบาทสําคัญในการวางรากฐาน การจัดงานอยู่ 2 คน            
คือ นายอเนก โรจน์ไพบูลย์ และนายจุรินทร์ กาญจโนมัย ริเริ่มและผลักดันจนเป็นที่ยอมรับและได้รับความสนใจ
แพร่หลายจนทุกวันน้ี การจัดงานคร้ังแรกเมื่อเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2522 ใช้ช่ือว่า “งานเทศกาลไหมขอนแก่น” 
เน่ืองจากยังไม่ได้รวมเอา ประเพณีผูกเสี่ยวมาไว้ในงาน จนมาปี พ.ศ. 2523 ได้นําประเพณีผูกเสี่ยวเข้ามาจัด
ร่วมกับงานเทศกาลไหม จากการริเริ่ม ของนายเลื่อน รัตนมงคล ปลัดอําเภอผู้เป็นหัวหน้าก่ิงอําเภอเปือยน้อย     
ในสมัยน้ัน ซึ่งพิธีผูกเสี่ยวมีการจัดอย่างเป็นทางการท่ีก่ิงอําเภอเปือยน้อย และจังหวัดได้เล็งเห็นถึงความสําคัญ     
ในพิธีดังกล่าว เพ่ือทําการอนุรักษ์ และส่งเสริม ศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งส่งผลดีต่อการเมืองการปกครอง จึงนํามา
ผนวกเข้าเป็นส่วนหน่ึงของการจัดงานประจําปีของจังหวัด และให้เป็นช่ือของงานด้วย ต้ังแต่ปี 2523 เป็นต้นมา 
คือเทศกาลไหมขอนแก่น และประเพณีผูกเสี่ยว ปี พ.ศ. 2523 ต่อมาในปี พ.ศ. 2524 และปี พ.ศ. 2525 ได้ใช้ช่ือ
งานว่า “เทศกาลไหมขอนแก่นและพิธีผูกเสี่ยว” ซึ่งการใช้ช่ืองานจะมีการเปลี่ยนแปลงจนถึงปี พ.ศ.2526 ได้มี  
การพิจารณาช่ือเหตุผลและแสดงความคิดเห็นกันว่า ช่ือที่จะใช้เป็นช่ือของงานมีการแสดงความคิดเห็น              
2 ประการ คือ 
 1. คําว่าเสี่ยว “ขอนแก่น” ที่ต่อมาจากงานเทศกาลไหม น่าจะอยู่ในตําแหน่งที่แสดงความเป็นเจ้าของ     
ทั้งงานไหมและผูกเสี่ยว ถ้าหากคงไว้ตามเดิมก็อาจจะทําให้เข้าใจว่าเทศกาลไหม เป็นของจังหวัดขอนแก่นส่วนประเพณี     
ผูกเสี่ยวไม่ใช่ แต่ถ้าหากคงไว้ตามเดิมก็อาจจะทําให้เข้าใจว่าเทศกาลไหม เป็นของจังหวัดขอนแก่น ส่วนประเพณี       
ผูกเสี่ยว ไม่ใช่ ถ้าหากจะนําไปไว้หลังคําว่า ประเพณีผูกเสี่ยว ก็จะทําให้ความรู้สึกว่าช่ือของงานซึ่งยาวอยู่แล้วน้ัน         
ยาวขึ้นไปอีก 
 2. งานเทศกาลไหมน้ี “ดัง” พอสมควรแล้วและกําลังจะได้รับความสนใจเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ไม่จําเป็น   
ต้องระบุ ว่าเป็นงานของจังหวัดใดเพียงบอกว่า “งานไหม” ก็ต้องเข้าใจทันที่ว่าต้องไปขอนแก่น เป็นงานของ
ขอนแก่นและ ที่สุดก็ได้ผลสรุปว่าใช้ช่ืองานว่า “งานเทศกาลไหมขอนแก่นและพิธีผูกเสี่ยว” 
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 ปี พ.ศ. 2526 ได้เพ่ิมคําว่า งานกาชาดเข้าไปด้วย จึงมีช่ือว่า “งานเทศกาลไหมประเพณีผูกเสี่ยว
และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น” ต้ังแต่น้ันเป็นต้นมาจนถึงปัจจุบันพร้อมได้มีการเพ่ิมวันจัดงานจากทุกปีที่จัด
เพียง 7 วัน มาเป็น 10 วัน 
 ปี พ.ศ. 2528 ได้พิจารณางดกิจกรรมประเพณีผูกเสี่ยว เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจ จึงเหลือเพียง    
งานเทศกาลไหมและงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น 
 ปี พ .ศ . 2529 พิธีผูกเสี่ยว ได้นํากลับมาจัดเป็นหลักของงานอีก จึงใช้ช่ืองานเหมือนเดิม            
คืองานเทศกาลไหมและงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น 
 ปี พ.ศ. 2532 ได้เพ่ิมวันจัดงานอีก 2 วัน ในวันที่ 9,10 ธันวาคม พ.ศ. 2532 เพ่ือนํารายได้เฉพาะ   
2 วันน้ี สมทบทุนปรับปรุงและบูรณะอนุสาวรีย์ จอมพล สฤษด์ิ ธนะรัชต์ บริเวณสวนรัชดานุสรณ์ ซึ่งเป็นส่วน
หน่ึงของบริเวณ จัดงานฯ ต้ังแต่น้ันมาการจัดงานจึงมี 12 วัน จนถึงปัจจุบัน 
 ปี พ.ศ. 2535 – 2537 มีการย้ายสถานที่จัดงานจากที่เคยจัด คือจากสนามหน้าศาลากลางจังหวัด
ขอนแก่น ไปจัด ณ สนามกีฬากลางจังหวัดขอนแก่น 
 ปี พ.ศ. 2538 จนถึงปัจจุบัน การจัดงานกลับมาท่ีหน้าศาลากลางจังหวัดขอนแก่นเหมือนเดิม
วัตถุประสงค์หลักการจัดงานเทศกาลไหม ประเพณีผูกเสี่ยวและงานกาชาดจังหวัดขอนแก่นกําหนดต้ังแต่     
วันที่ 29 พฤศจิกายน – 10 ธันวาคม ของทุกปี รวม 12 วัน 12 คืน น้ัน มีแนวทางการจัดงานประเด็นหลัก                
ใน 3 ประการคือ 
 ประการที่ 1 งานเทศกาลไหม จะแสดงเอกลักษณ์ความสวยงามของลายผ้าไหมของชาวขอนแก่น 
ซึ่งถือได้ว่าเป็นแหล่งรวมผ้าไหม ที่มากและสวยที่สุดในประเทศไทย 
 ประการที่ 2 ประเพณีผูกเสี่ยว ถือเป็นประเพณีพ้ืนบ้านสืบทอดกันมานาน จนเป็นวัฒนธรรม
ท้องถิ่น แสดงออกถึงความรัก ความผกูผัน ประดุจพ่ีน้อง 
 ประการที่ 3 งานกาชาดจังหวัด เป็นองค์กรหลักสําคัญในการสงเคราะห์แก่ผู้ยากไร้ เป็นองค์กรที่
จะส่งเสริมโอกาสทางสังคมให้กับพ่ีน้องประชาชน  
 ปี พ.ศ. 2545 มีการเพ่ิมวันจัดงานอีก 2 วัน คือระหว่างวัน 29 พฤศจิกายน ถึงวันที่ 12 ธันวาคม 
พ.ศ. 2545 รวม 14 วัน 
 ปี พ.ศ. 2546 กําหนดจัดงาน 12 วัน เช่นเดิม แต่มีการปรับเปลี่ยนวันให้เร็วขึ้น เน่ืองจากจะมีพิธีเปิด
ศาลากลางจังหวัดขอนแก่นหลังใหม่ โดยเลื่อนวันเร็วขึ้น คือการจัดงานระหว่างวันที่ 27 พฤศจิกายน ถึงวันที่        
8 ธันวาคม พ.ศ. 2546 ทั้งน้ีเพ่ือให้มีเวลาเตรียมสถานที่ประกอบพิธี คือ สมเด็จพระเทพรัตนาราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี เสด็จพระราชดําเนินทรงเป็นประธานประกอบ พิธีเปิดอาคารศาลากลางจังหวัดขอนแก่น (หลังใหม่) 
อย่างเป็นทางการ ในวันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2546 จึงมีการเลื่อนการจัดงานเทศกาลไหม ประเพณีผูกเสี่ยว      
งานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจําปี พ.ศ. 2546 เป็นวันที่ 27 พฤศจิกายน – 8 ธันวาคม พ.ศ.2546 รวมเวลา     
จัดงาน 12 วันเหมือนเดิม 
 สําหรับการนับปีการจัดงาน หากนับการจัดงานเทศกาลไหม (ไม่รวมผูกเสี่ยว) ครั้งแรกจัด          
เมื่อปี พ.ศ. 2522 จนถึงปัจจุบัน ปี พ.ศ.2566 รวมทั้งสิ้น 44 ปี หากนับปีที่เริ่มให้มีการผูกเสี่ยว ซึ่งเริ่มเมื่อ          
ปี พ.ศ. 2523 ถึงปัจจุบัน คือ พ.ศ. 2566 จะเป็นปีที่ 43 ซึ่งการจัดงานเทศกาลไหมที่ผ่านมา มีการเปลี่ยนแปลง    
พิธีการมหรสพ สถานที่ และการละเล่นต่าง ๆ ไปตามยุคสมัย แต่วัตถุประสงค์ของการจัดงานยังคงเหมือนเดิม คือ 
 ประการที่ 1 เพ่ือเป็นการส่งเสริมอาชีพและเพ่ิมพูนรายได้แก่ราษฎร 
 ประการที่ 2 เพ่ือส่งเสริมให้มีการเพ่ิมผลผลิตจากไหม และพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ไหมให้มี
มาตรฐานเป็นที่เช่ือถือและแพร่หลายย่ิงขึ้น 
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 ประการที่ 3 เพ่ือส่งเสริมอุตสาหกรรมในครอบครัว และการผลิตสินค้าพ้ืนเมืองต่างๆ 
 ประการที่ 4 เผยแพร่ความรู้ วิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม่ทางด้านการเกษตรอุตสาหกรรม
และ พาณิชย์ให้แก่เกษตรกร ผู้ประกอบการ รวมทั้งประชาชนทั่วไป  
 ประการที่ 5 เพ่ือผดุง รักษาศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนการละเล่น
พ้ืนเมืองของภาคอีสาน 
 ประการที่ 6 เพ่ือส่งเสริมกิจกรรม โครงการต่างๆ ตามนโยบายรัฐบาล  
 ประการที่ 7 เพ่ือเป็นการหารายได้จังหวัดขอนแก่นและเหล่ากาชาด จังหวัดขอนแก่น สําหรับเป็น
ค่าใช้จ่ายกิจกรรมสาธารณประโยชน์ เพ่ือช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ แก่ผู้ประสบภัยพิบัติผู้เจ็บป่วยตลอดจน
ช่วยเหลือราษฎร ผู้ยากไร้ในจังหวัด และการกุศลสาธารณต่าง ๆ ซึ่งเป็นภารกิจของจังหวัดโดยทั่วไป 
 ปี พ.ศ. 2565 นายไกรสร กองฉลาด ผู้ ว่าราชการจังหวัดขอนแก่น เป็นประธานการประชุม              
เตรียมความพร้อมการจัดงานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยวและงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2565       
ซึ่งกําหนดจัดงานระหว่างวันที่ 29 พฤศจิกายน – 10 ธันวาคม พ.ศ. 2565 รวม 12 วัน ที่บริเวณหน้าศาลากลาง 
จังหวัดขอนแก่น โดยมีนายสุเทพ มณีโชติ รองผู้ว่าราชการจังหวัดขอนแก่น คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ      
จัดงานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยวและงานกาชาด จังหวัดขอนแก่น ประจําปี พ.ศ. 2565 เข้าร่วมประชุม 
โดยมติที่ประชุม ได้กําหนดการจัดงานในปี พ.ศ. 2565 จัดเป็นปีที่ 43 และเป็นปีที่ 10 ของการยกระดับการจัดงาน 
เทศกาลไหมสู่ความเป็นนานาชาติ ซึ่งการจัดงานเทศกาลไหมนานาชาติฯ ที่ผ่านมามีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ พิธีการ 
มหรสพ สถานที่และกิจกรรมต่างๆ ไปตามยุคสมัยและสถานการณ์มีแนวทางการจัดงานหรือประเด็น เน้นหนัก         
ใน 3 ประการ คือ 
 ประการที่ 1 งานเทศกาลไหม จะแสดงเอกลักษณ์ความสวยสดงดงามของลายผ้าไหมของชาวขอนแก่น    
ซึ่งถือได้ว่าเป็นแหล่งรวมผ้าไหมที่มากและสวยที่สุดในประเทศไทย  
 ประการที่ 2 ประเพณีผูกเสี่ยว ถือเป็นประเพณีพ้ืนบ้านสืบทอดกันมานาน จนเป็นวัฒนธรรมท้องถิ่น 
แสดงออกถึงความรักความผูกพันประดุจพ่ีน้อง  
 ประการที่ 3 กาชาดจังหวัดเป็นองค์กรหลักสําคัญในการสงเคราะห์แก่ผู้ยากไร้ เป็นองค์กรที่จะส่งเสริม
โอกาสทางสังคมให้กับพ่ีน้องประชาชน 
 

 และในปีน้ีจัดต่อเน่ืองเป็นปีที่ 44 ระหว่างวันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 ถึง 10 ธันวาคม     
พ.ศ. 2566 รวม 12 วัน 12 คืน ณ บริเวณสนามหน้าศาลากลางจังหวัดขอนแก่น เพ่ือสืบสานและอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของจังหวัดขอนแก่นและภาคอีสานโดยในปีที่ผ่านมา “เฮือนโบราณ วิถีไทยบ้าน
ขอนแก่น”การแสดงศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน เพ่ือจะได้ไม่หลงลืมรากเหง้าของตัวเอง รวมถึงการสร้างพัฒนา     
ผ้าไหมและผลิตภัณฑ์จากผ้าไหม ตลอดจนส่งเสริมการท่องเท่ียวภายในจังหวัด ซึ่งจะเห็นได้ถึงวิถีชีวิตของคน
อีสานและคนขอนแก่น ที่มีประเพณีและวัฒนธรรมที่งาม แสดงออกถึงความรัก ความสามัคคี ความเอ้ืออาทร
ให้แก่กันและกัน ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่าน้ีล้วนแสดงให้เห็นศักยภาพอันโดดเด่นเป็น (Soft Power) ของจังหวัดขอนแก่น   
ที่มีความสอดคล้อง กับวิถีชีวิตและภูมิปัญญาดั้งเดิมที่สืบทอดผ่านวัฒนธรรม สามารถนําความเป็นไทย           
สู่การเพ่ิมมูลค่าเศรษฐกิจ สร้างสรรค์ของไทยสู่เวทีโลก นอกจากน้ียังเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวของจังหวัดขอนแก่น สนับสนุนนโยบายของรัฐบาลในโครงการหน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP)     
ให้เกิดการแข็งขันสร้างตลาดใหม่และเสริมรายได้ให้แก่กลุ่มผู้ผลิตสินค้าเพ่ิมพูนรายได้ให้แก่ราษฎร มีการแสดง
นิทรรศการ รวมทั้ง การสาธิตและการออกร้านเพ่ือเผยแพร่ความรู้ประชาชนได้มาเที่ยวงาน เที่ยวชมมหรสพ
และเป็นการพักผ่อนหย่อนใจของประชาชนหลังฤดูเก็บเก่ียวพืชผลทางการเกษตร 
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  2.4 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับประเพณีผูกเสี่ยว 
 

   2.4.1 ความหมายประเพณีผูกเสี่ยว 
     วิไลวัจส์ กฤษะภูติ (2526) อธิบายไว้ว่า “เสี่ยว” หมายถึงการเป็นมิตรแท้ เพ่ือนแท้ เพ่ือนตายที่มี
ความซื่อสัตย์สุจริต และจริงใจต่อกันสามารถจะตายแทนกันได้ เมื่อได ้ผูกเสี่ยวจะมีความผูกพันกัน             
ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การพัฒนาท้องถิ่นและอ่ืน ๆ ความผูกพันน้ีจะแผ่ขยายครอบคลุมไปถึง
ครอบครัวญาติ พ่ีน้อง ชุมชนและหมู่บ้าน  
 อุดม บัวศรี (2533) ได้ให้ความหมายไว้ว่า “เสี่ยว” หมายถึง เพ่ือนรัก เพ่ือนตาย เพ่ือนร่วมสุข    
ร่วมทุกข์ ประดุจชีวิตเดียวกัน ในสมัยโบราณคนอีสานผูกเสี่ยวกันโดยไม่มีพิธีเอิกเกริก แต่เป็นการรับรู้ระหว่าง
บิดามารดาของทั้งสองฝ่าย เมื่อผูกข้อมือกันและอวยชัยให้พรกันแล้ว คู่เสี่ยวก็จะเป็นเพ่ือนกันตลอดชีวิต 
  สําลี รักสุทธิ (2544) ได้เขียนไว้ว่า “เสี่ยว” หมายถึง มิตรแท้ เพ่ือนแท้ เพ่ือนตาย ซึ่งมีความ      
ซื่อสัตย์จริงใจต่อกันมาก มีความผูกพันด้านจิตใจต่อกันมาก มีอํานาจผูกพันด้านจิตใจอันละเอียดอ่อน             
ลึกซึ่งยาวนาน และอมตะไม่มีอํานาจใดจะพรากให้จากกันได้แม้แต่ความตาย คนที่เป็นเสี่ยวกันได้ ต้องมีพ่อแม่
ญาติผู้ใหญ่ที่เคารพนับถือ มาผูกพันให้เป็นเสี่ยวกันและจะมีความผูกพันรักนับถือกันอย่างแท้จริงตลอดไป  
  แต่น่าเสียดายที่คนภาคอ่ืน ๆ นําความหมายของคําว่าเสี่ยวไปใช้ในทางที่ผิด เช่น เข้าใจว่า             
เสี่ยว หมายถึง คนบ้านนอกคอกนา พวกโง่เง่าเต่าตุ่น พวกซ่ือบ้ือ เป็นต้น บางครั้งมีคําพูดที่ถูกดูหมิ่น เช่น เรียกว่า 
“บักเสี่ยว” หมายถึง พวกเซ่อๆ ซื่อบ้ือมาจากภาคอีสาน 
  ประมวล พิมพ์เสน (2546) อธิบายไว้ว่า “เสี่ยวหรือเซี่ยว” แปลว่า เพ่ือนที่มีความรักความผูกพัน
กันอย่างลึกซึ้ง เพ่ือนสนิท เพ่ือนตาย ผู้ที่ไว้วางใจ เปรียบเสมือนตัวเราเองและได้อธิบายต่อไปว่า เพ่ือให้สําเนียง
ภาษาอีสานถูกต้อง จึงใช้คําว่า “เซี่ยว” ซึ่งตามสํานวนอีสานบอกว่า “เซี่ยว” น้ัน คือ ปู่ ย่า ลุง น้า อา เด่ียวกัน
ทั้งหมด 
  เลื่อน รัตนมงคล (ม.ป.ป.) ได้ให้ความหมายของเสี่ยวว่า “เสี่ยว” หมายถึงเพ่ือนแท้ เพ่ือนตายคนที่
จะเป็นเสี่ยวกันได้ต้องมีพ่อแม่ญาติผู้ใหญ่ ผูกพันให้เป็นเสี่ยวกันและคนที่จะเสี่ยวกัน ก็จะมีข้อมูลผูกพันรักกัน 
นับถือกันอย่างแท้จริง และแน่นแฟ้นตลอดไป 
  จารุบุตร เรืองสุวรรณ (ม.ป.ป) ได้อธิบายไว้ว่า เสี่ยว หมายถึง เพ่ือนรักเพ่ือนร่วมเป็นร่วมตาย           
ถ้าฝ่ายหน่ึงตกทุกข์ได้ยากหรือมีความเดือดร้อน คู่เสี่ยวจะต้องไปช่วยเหลือกันจนสุดความสามารถถึงขั้น      
อาจตายแทนกัน 
 

      2.4.2. ประวัติความเป็นมาประเพณีผูกเสี่ยว 
          การผูกเสี่ยว หรือ พิธีผูกเสี่ยว จัดเป็นประเพณีเก่าแก่และดีงามพิธีหน่ึง ของชาวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
หรือที่เราคุ้นเคยกันว่าชาวอีสานที่ได้ประพฤติปฏิบัติสืบทอดกันมาเป็นเวลานานนับศตวรรษ ประเพณีผูกเสี่ยวเป็น
ประเพณีด้ังเดิมของชาวอีสานที่สืบทอดกันมาแต่บรรพบุรุษ คําว่า “เสี่ยว” เป็นภาษาอีสานแท้ๆ ซึ่งชาวอีสานทุกคน 
ต่างมีความซาบซึ้งกับคําๆ น้ี เป็นอย่างดี และเป็นคําที่มีความหมายไปในทางที่ดีงามอีกด้วย แต่น่าเสียดาย                
ที่ชาวภาคอ่ืน ๆ ยังไม่เข้าใจความหมายที่แท้จริงของคําว่า “เสี่ยว” และนําไปใช้ในทางท่ีผิดๆ เช่นเข้าใจคําว่าเสี่ยว 
หมายถึง พวกบ้านนอกคอกนา พวกโง่เง่า เต่าตุ่น เป็นต้น แถมใช้คําพูดในเชิงดูหมิ่น ดูแคลน หนักไปกว่าน้ันคือ        
เติมคํานําหน้าลงไปอีกว่าบักเสี่ยว ซึ่งถ้าพูดถึงบักเสี่ยวแล้ว จะหมายถึงพวกเซ่อๆ ซ่าๆ ที่มาจากอีสาน แต่อันที่จริง     
คําว่า “เสี่ยว” เป็นคําที่มีความหมายในทางที่ดีงาม เพราะหมายถึง มิตรแท้ เพ่ือนแท้ หรือเพ่ือนตาย ซึ่งมีความซื่อสัตย์      
ความจริงใจ   ต่อกัน มีความผูกผันทางด้านจิตใจกันอย่างจริงใจ และเต็มใจ ไม่มีอํานาจใดๆ จะมาพรากให้จากกันได้
แม้แต่ความตาย 
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 ทั้งน้ี ความผูกพันของเส่ียวน้ีไม่มีเฉพาะเป็นเสี่ยวเท่าน้ัน หากมีความหมายผูกพันเช่ือมโยงไปถึงครอบครัวญาติ 
พ่ีน้อง และหมู่บ้านของเสี่ยวด้วย คําว่า “เสี่ยว” หมายถึง “เพ่ือนรัก” เพ่ือนสนิทที่ร่วมทุกข์ร่วมสุขที่เก้ือกูลกันมา    
และเอ้ืออาทรต่อกันมคีวามเห็นอกเห็นใจซึง่กัน และกันเหมือนญาติสนิทบางทีเรียกว่า คนอีสานจําเป็นต้องมีเพ่ือนสนิท 
คือ “เสี่ยว” ไว้ทุกคน เพราะการเดินทางไปมาหาสู่กันต้องนอนค้างตามหมู่บ้านต่าง ๆ หรือคราวมีเทศกาลงานบุญ
สําคัญเกิดขึ้น เช่น บุญบ้ังไฟ บุญเข้าพรรษา บุญกฐิน เป็นต้น เสี่ยวทั้งหลายก็จะได้ไปเย่ียมยามถามข่าวกัน และ        
พักนอนด้วยกัน ถ้าลูกผูกเสี่ยวบิดามารดาก็จะกลายเป็นญาติสนิทกัน ซึ่งลูกๆ จะเรียกพ่อแม่ได้อย่างสนิทใจถ้าพ่อแม่     
ผูกเสี่ยวกับใคร ลูกๆ จะเรียกพ่อเสี่ยว แม่เสี่ยว 
 

 การผูกเสี่ยว ก็คือ นําบุคคลสองคนมาผูกพันเป็นมิตรกัน หลักเกณฑ์ในการเลือกคู่เสี่ยวน้ัน ปกติแล้ว
มักจะเลือกเพศเดียวกัน ชายก็มีคู่เสี่ยวเป็นชาย หญิงที่มีคู่เสี่ยวเป็นหญิง นอกจากน้ีคู่เสี่ยวต้องมีลักษณะ ท่าทาง
รูปร่างหน้าตา อายุ อารมณ์ จิตใจ บุคลิกภาพ ทัศนคติที่คล้ายคลึงกันหรือเหมือนกันอีกด้วย ญาติผู้ใหญ่ทั้งสอง
ฝ่ายก็จะจัดพิธีผูกเสี่ยวให้ โดยใช้เส้นฝ่ายผูกข้อมือของคู่เสี่ยวแต่ละคน พร้อมทั้งให้โอวาทและอวยพรให้ทั้งคู่
เป็นเพ่ือนตายต่อกัน จะมีการด่ืมนํ้าสาบานเป็นระหว่างคู่เสี่ยวด้วยและเมื่อสาบานเป็นคู่เสี่ยวกันแล้ว ก็จะ
ช่วยเหลือเก้ือกูลกันทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม ซึ่งมักจะมีผลก่อให้เกิดความรักความใคร่สมัครสมานสามัคคี 
ความสงบเรียบร้อยความร่มรื่นเย็นในชุมชนและกลุ่มสังคม เป็นธรรมเนียมที่มีการผูกมิตรกันมาแต่โบราณกาล 
จึงเป็นประเพณีอันดีงามของชาวอีสานท่ีบรรพบุรุษของเราได้ยืดถือปฏิบัติสืบทอดกันมาเป็นเวลานานสมควร
อย่างย่ิงที่พวกเราชาวไทยทุกคน โดยเฉพาะชาวอีสานท่ีบรรพบุรุษของเรา ได้ยึดถือปฏิบัติสืบทอดกันมา      
เป็นเวลานาน สมควรอย่างย่ิงที่พวกเราชาวไทยทุกคนโดยเฉพาะชาวอีสานจะได้ช่วยกันอนุรักษ์รักษาไว้ให้เจริญ
พูนผลงอกงามย่ิงขึ้น เพ่ือเป็นมรดกตกทอดไปยังอนุชนรุ่นหลังสืบไป 
 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการประเมินโครงการ 
 

 2.5.1 ความหมายของการประเมินโครงการ 
  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการประเมินโครงการไว้หลายท่านสรุปได้ดังน้ี 
 สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2544 : 117) กล่าวว่า การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการที่ก่อให้เกิด
สารนิเทศในการปรับปรุงโครงการและสารนิเทศในการตัดสินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ ซึ่งเป็นขั้นตอนสําคัญของ     
การบริหารงานเชิงระบบจึงมีความจําเป็นอย่างย่ิงที่เมื่อดําเนินงานโครงการสิ้นสุดแล้วต้องมีการประเมินโครงการ 
 สมคิด พรมจุ้ย (2544 : 48) กล่าวว่า การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการที่ทําให้เกิด 
สารสนเทศในการปรับปรุงโครงการและสารสนเทศในการตัดสินสัมฤทธ์ิผลของโครงการ 
 เยาวดี วิบูลย์ศรี (2546 : 93) กล่าวว่า การประเมิน คือการหาแนวทางตัดสินการค้นหาสิ่งที่
โครงการได้ดําเนินการไปแล้วสิ่งใดที่ควรดําเนินการต่อไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการและศึกษาว่าระหว่าง
ดําเนินการน้ันมีปัญหาใดบ้าง ที่ควรปรับปรุงเพ่ือบรรลุเป้าหมายของโครงการ 
 พิสณุ ฟองศรี (2550 : 4) ได้ให้ความหมายของการประเมินไว้ว่า การประเมิน เป็นกระบวนการ
ตัดสินใจของคุณค่าของสิ่งหน่ึงสิ่งใด โดยนําเอาสารสนเทศหรือผลจากการค้นคว้าเปรียบเทียบกับเกณฑ์ ที่กําหนด
ไว้จากความหมายของการประเมินโครงการดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การประเมินโครงการเป็นผลจากการวัดผล  
ที่เกิดขึ้นจากผลของการปฏิบัติงานจริง เพ่ือเอาผลน้ันไปเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้     
อันจะทําให้ทราบว่าการปฏิบัติงานตามแผน หรือโครงการ บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายมากน้อยเพียงใด 
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 2.5.2 ประเภทของการประเมินโครงการ 
 การแบ่งประเภทการประเมินโครงการคงมิใช่เป็นการกําหนดเกณฑ์เด็ดขาดแต่จําเป็นต้องอาศัย
เกณฑ์หลายชนิดมาจําแนกประเภทเช่น ใช้เวลา วัตถุประสงค์ วิธีการและรูปแบบการประเมินมาบ่งบอก      
ถึงประเภทของการประเมิน ซึ่งในที่น้ีอาจจําแนกการประเมินโครงการออกเป็น 4 ประเภทดังน้ี 
 

 1.การประเมินโครงการก่อนการดําเนินการ (preliminary evaluation ) เป็นการศึกษาประเมิน
ความเป็นไปได้ (Feasibilyty Study) ก่อนที่เริ่มโครงการใดๆ โดยอาจทําการศึกษาถึงประสิทธิภาพของปัจจัย
ป้อนความเหมาะสมของกระบวนการ ที่คาดว่าจะนํามาใช้ในการบริหารจัดการโครงการ ปัญหา อุปสรรคความ
เสี่ยงของโครงการ ตลอดจนผลลัพธ์ หรือประสิทธิผล ที่คาดว่าจะได้รับในขณะเดียวกันก็อาจจะศึกษา
ผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในด้านต่างๆ เช่น (อนุรักษ์ ปัญญานุวัฒน์ (มปป.) เอกสารประกอบการสอนระดับ
บัณฑิตศึกษา เรื่องแนวคิดการประเมินโครงการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่) ดังน้ี 
 

 การประเมินผลกระทบด้านสังคม (Social Impact Assessment-SIA) 
 การประเมินผลกระทบด้านนิเวศ (Ecological Impact Assessment-EIA) 
  การประเมินผลกระทบด้านการเมือง (Political Impact Assessment-PIA) 
  การประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยี (Technological Impact  Assessment-TIA) 
  การประเมินผลกระทบด้านประชากร (Population Impact Assessment-PIA) 
  การประเมินผลกระทบด้านนโยบาย (Policy Impact Assessment-POIA) 
  การประเมินผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ (Economic Impact Assessment) 
 

  การประเมินโครงการก่อนการดําเนินการน้ีมีประโยชน์สําหรับนักลงทุน เพ่ือศึกษาดูว่าก่อน     
ลงมือโครงการใด ๆ จะเกิดความคุ้มค่าแก่การลงทุน (Cost effectiveness) หรือจะเกิดผลกระทบต่อระบบ
สิ่งแวดล้อมทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ประชากร เทคโนโลยี และระดับนโยบายหรือไม่ หากได้
ทําการศึกษารอบคอบแล้ว อาจจะได้ผลการคาดการณ์ล่วงหน้าว่าจะได้เกิดประโยชน์หรือโทษอย่างไร ปัญหา
อุปสรรคเป็นอย่างไร เพ่ือผู้เป็นเจ้าของโครงการจะได้ตัดสินใจล่วงหน้าว่าล้มเลิกโครงการหรือปรับปรุง
องค์ประกอบและกระบวนการบริหารจัดการโครงการเพียงใดเพ่ือให้เกิดผลดี 
 

  2. การประเมินระหว่างดําเนินการโครงการ (Formative evaluation) เป็นการประเมินผลเพ่ือการ
ปรับปรุงเป็นสําคัญ ซึ่งมักจะใช้ประเมินผลระหว่างแผนหรือระหว่างพัฒนาโครงการผลที่ได้จาก Formative 
evaluationน้ันจะช่วยต้ังวัตถุประสงค์ของโครงการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่แท้จริง นอกจากน้ันFormative 
evaluation อาจใช้ในระหว่างดําเนินโครงการจะช่วยตรวจสอบว่าโครงการได้ดําเนินไปตามแผนของโครงการอย่างไร 
อาจเรียกช่ือเฉพาะว่า Implementation evaluation หรือ Formative evaluation อาจตรวจสอบความก้าวหน้าของ
โครงการว่าดําเนินได้ผลเพียงไร เรียกว่า Progress evaluation โดยทั่วไปแล้ว Formative evaluation อาจใช้
ประเมินสิ่งต่อไปน้ี 
  1. ทบทวนแผนของโครงการ 
   2. การสร้างแผนของโครงการ 
  3. การพัฒนาแบบสอบถาม (Questionnaire) หรือรายการ (Check list) สําหรับรวบรวม
ข้อมูลตามเรื่องที่ต้องการ 
  4. การคัดเลือกวิธีการวัดผลที่เหมาะสม 
  5. การกําหนดตารางเวลาการประเมินผลให้สอดคล้องกับการดําเนินโครงการ 
  6. การเตรียมข้อมูลที่จะเป็นข่าวสารสําหรับการรายงานและเสนอแนะสําหรับการตัดสินเก่ียว 
กับการดําเนินโครงการ 
 7. การแนะนําแนวทางปรับปรุง การแก้ปัญหา และการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติของโครงการ 
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 3. การประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการหรือประเมินผลผลิต (Summative Evaluation) เป็นการประเมินผล
รวมสรุป มักจะใช้ประเมินหลังสิ้นสุดโครงการสําหรับโครงการที่มีการดําเนินระยะยาวก็อาจใช้ (Summative 
Evaluation) ในการสรุปย่อความระยะยาวต่างๆ ข้อมูลที่ได้จากระยะต่างๆ จะช่วยให้มีการประเมินสรุปรวมน้ัน       
ส่วนใหญ่จะรวบรวมจากผลของ Formative Evaluation เป็น Summative Evaluation ซึ่งผลสรุปที่ได้จะนํา           
สู่การรายงายว่า โครงการได้บรรลุเป้าหมาย (Goals) หรือไม่อย่างไร ตลอดจนการรายงานถึงสถานภาพของโครงการว่า
ประสบความสําเร็จหรือล้มเหลวเพียงไรมีปัญหาหรืออุปสรรคใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุงข้อมูลเหล่าน้ีจะช่วยให้ผู้บริหาร
โครงการสามารถนําไปสู่การตัดสินว่าโครงการน้ันควรดําเนินการต่อหรือยกเลิก 
 

  4. การประเมินประสิทธิภาพ การประเมินโครงการโดยทั่วไป โดยเฉพาะอย่างย่ิงในประเทศไทย   
ที่ผ่านมายังกําจัดอยู่แต่เพียงการประเมินผลผลิต โดยมุ่งที่จะทราบความสําเร็จหรือความล้มเหลวของโครงการ
เท่าน้ัน ทั้งน้ีเพ่ือประกอบการตัดสินใจของผู้บริการหรือผู้ให้ทุนในการยุติหรือขยายโครงการแต่ในปัจจุบัน     
นักประเมินและผู้บริหารโครงการได้ตระหนักถึงความสําคัญ ของการประเมินประสิทธิภาพของโครงการด้วย 
โดยถือว่าเป็นประเภทของการประเมินที่จําเป็นสําหรับโครงการบริการท่ัวไป เพราะจะช่วยเสริมให้โครงการ
เหล่าน้ัน สามารถดําเนินการอย่างสอดคล้องกับสภาวการณ์ของสังคม โดยเฉพาะอย่างย่ิงโครงการที่เอ้ืออํานวย
ต่อการพัฒนาท้องถิ่นหรือโครงการที่เป็นตัวกําหนดเกณฑ์สําคัญสําหรับประกันโครงการขนาดใหญ่ระดับชาติ   
ที่จะไม่ต้องสูญเสียทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจํากัด โดยไม่จําเป็นการดําเนินโครงการบริหารสังคมน้ันจะไม่มุ่งแต่
เพียงความสําเร็จของโครงการเท่าน้ัน แต่จะต้องให้คุ้มค่าในเชิงของประสิทธิภาพด้วยโดยปกติการประเมิน
ประสิทธิภาพของโครงการมักจะเริ่มจากคําถามต่างๆ กันเช่น 
 

  1. ความสําเร็จของโครงการน้ันๆเมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายแล้วมีความเหมาะสมหรือไม่ 
 2. ผลผลิตของโครงการเกิดจากปัจจัยที่ลงทุนไปใช่หรือไม่ 
 3. โครงการน้ีมีผลผลิตสูงกว่าโครงการอ่ืนๆ เมื่อลงทุนเท่ากันหรือไม่ และเพราะเหตุใด              
(เยาวดี รางชัยกุล) (2546) การประเมินโครงการแนวคิดและแนวปฏิบัติ พิมพ์ครั้งที่ 3 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 
 

 2.5.3 การบริหารโครงการ 
 การบริหารงานให้ประสบความสําเร็จจําเป็นต้องดําเนินการทั้ง 2 อย่างคือ วางแผนที่ดีมีระบบและ
ดําเนินการบริหารโครงการให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ในโครงการ ดังน้ี 
 สมคิด พรมจุ้ย (2550:32-34) ได้กล่าวถึงการบริหารโครงการ หมายถึง กระบวนการดําเนินโครงการ
อย่างต่อเน่ืองเป็นระบบ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการที่กําหนดไว้ ประกอบด้วยองค์ประกอบที่สําคัญ        
3 ประการคือ การวางแผน (Planing) การปฏิบัติตามแผน (Implementation) การติดตามและการประเมินผล
(Evaluation) ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการบริหารโครงการ 
  

 2.5.4 รูปแบบการประเมินโครงการ 
 

 2.5.4.1 แนวคิดและโมเดิลซิปในการประเมินของสตัฟเฟิลบีม (Srufflebeam’s CIPP Model) 
 ในปี ค.ศ. 1971 สตัฟเฟิลบีมและคณะได้เขียนหนังสือทางการประเมินออกมาหน่ึงเล่มช่ือ 
“Educational Evaluation and decision Making” หนังสือเล่มน้ีได้เป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง ในวงการ
ศึกษาของไทย เพราะได้ให้แนวคิดและวิธีการทางการวัดและประเมินผลการศึกษาได้อย่างน่าสนใจ            
และทันสมัยด้วยนอกจากน้ัน สตัฟเฟิลบีมก็ได้เขียนหนังสือเก่ียวกับการประเมินและรูปแบบของการประเมิน       
อีกหลายเล่มอย่างต่อเน่ือง จึงกล่าวได้ว่าท่านผู้น้ีเป็นผู้มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทฤษฎีการประเมินจนเป็น  
ที่ยอมรับกันทั่วไปในปัจจุบันเรียกว่า CIPP Model  
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 รูปแบบการประเมินแบบชิป (Cipp Model) เป็นการประเมินภาพรวมของโครงการ ต้ังแต่บริบท
ปัจจัยป้อนกระบวนการและผลผลิต (Context, Input, Process and product) โดยจะใช้วิธีการสร้างเกณฑ์และ
ประสิทธิภาพของโครงการ ทั้งภาพรวมหรือรายปัจจัยเป็นสําคัญ ซึ่งพออธิบายได้ดังน้ี  
 การประเมินด้านบริบท หรือประเมินเน้ือความ (context Evaluation) เป็นการศึกษา
ปัจจัยพ้ืนฐานที่นําไปสู่การพัฒนาเป้าหมายโครงการ ได้แก่ บริบทของสภาพแวดล้อม นโยบาย วิสัยทัศน์ ปัญหา 
แหล่งทุน สภาพความผันผวนทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ตลอดจนแนวโน้มการก่อตัวของปัญหาที่
อาจจะเป็นอุปสรรคต่อการดําเนินโครงการ เป็นต้น 
 

 การประเมินปัจจัยป้อน (Input Evaluation) เพ่ือค้นหาประสิทธิภาพขององค์ประกอบที่
นํามาเป็นปัจจัยป้อน ซึ่งอาจจําแนกเป็นบุคคล สิ่งอํานวยความสะดวก เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ศักยภาพ
การบริหารงาน ซึ่งแต่ละปัจจัยก็ยังจําแนกย่อยออกไปอีก เช่น บุคคล อาจพิจารณาเป็นเพศ อายุ มีสภาพทาง
สังคมและเศรษฐกิจ ความพึงพอใจ ความคาดหวัง ทัศคติ ศักยภาพความสามารถประสบการณ์ ความรู้     
คุณวุฒิทางการศึกษา ถิ่นที่อยู่และลักษณะกระบวนการกลุ่ม เป็นต้น 
 

 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการศึกษาต่อจากการประเมินบริบท   
และปัจจัยป้อนว่า กระบวนการเป็นไปตามแผนที่วางไว้ เป็นการศึกษาค้นคว้าข้อบกพร่อง จุดอ่อน หรือจุดแข็ง
ของกระบวนการบริหารจัดการโครงการท่ีจะนําโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ว่ามีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใด 
 การประเมินผลิตผล (Product Evaluation) เป็นการตรวจสอบประสิทธิผลของ
โครงการโดยเฉพาะความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับผลลัพธ์ที่ได้แล้วนําเกณฑ์ที่กําหนดไว้ไป
ตัดสิน เกณฑ์มาตรการนั้น อาจจะกําหนดขึ้นเองหรืออาศัยเกณฑ์ที่บุคคลหรือหน่วยงานอื่นกําหนด    
ไว้ก็ได้   
 

 2.5.4.2 แนวความคิดและแบบจําลองของ R.W.Tyler 
 R.W.Tyler เป็นนักบินรุ่นแรก ๆ  ในปี ค.ศ. 1930  และเป็นผู้ที่เริ่มต้นบุกเบิกแนวความคิดเห็น
เก่ียวกับการประเมินโครงการ เขามีความเห็นว่า “การประเมินคือการเปรียบเทียบพฤติกรรมเฉพาะอย่าง 
(performance) กับจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมที่วางไว้” โดยมีความเช่ือว่าจุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้อย่างชัดเจนรัดกุม
และจําเพาะเจาะจงแล้วจะเป็นแนวทางช่วยในการประเมินได้เป็นอย่างดีในภายหลัง จากคําจํากัดความของการ
ประเมินดังกล่าวแล้วน้ีจะเห็นได้ว่า มีแนวความคิดเห็นว่าโครงการจะประสบผลสําเร็จหรือไม่ดูได้จากผลผลิต
ของโครงการว่าตรงตามจุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้แต่แรกหรือไม่เท่าน้ัน แนวความคิดในลักษณะดังกล่าวน้ีเรียกว่า 
“แบบจําลองที่ยึดความสําเร็จของจุดมุ่งหมายเป็นหลัก (Goal Attainment Model or Objective) เรียกว่า 
Tyler’s Goal Attainment Model ซึ่งต่อมาปี 1950 ได้มีรูปแบบ มาใช้เป็นกระบวนการตัดสินการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของสิ่งที่ทําการประเมิน (R.W. Tyler.1950) เรียกว่า “Triple Ps Model” ดังน้ี 
 

  P-Philosophy & Purpose -ปรัชญา/จุดมุ่งหมาย 
  P-Process -กระบวนการ 
  P-Product –ผลผลิต 
 

  ในการประยุกต์ใช้ในการประเมินโครงการทางการศึกษา ได้โดยการประเมินความสัมพันธ์
ของทั้ง 3  ว่าปรัชญา / จุดมุ่งหมายของโครงการมีความสัมพันธ์กับกระบวนการและผลผลิตหรือไม่ ถ้าประเมิน
เป็นส่วน ๆ ก็จะประเมินในด้านประสิทธิภาพของปรัชญา / จุดมุ่งหมายและกระบวนการประเมินประสิทธิผล
ของผลผลิตว่าตรงกับปรัชญา /จุดมุ่งหมายหรือไม่ มีประสิทธิภาพเพียงใด เป็นต้น 
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 2.5.4.3 แนวความคิดของ Robert E. Stake ในการประเมิน 
 แนวความคิดของ Robert E. Stake น้ัน คํานึงถึงความต้องการสารสนเทศท่ีแตกต่างกัน
ของบุคคลหลายๆ ฝ่ายที่เก่ียวข้องกับโครงการในการประเมินโครงการผู้เก่ียวข้องคนหน่ึงอาจต้องการ        
ทราบเกี่ยวกับความแน่นอนและสอดคล้อง ในการวัดเพ่ือการประเมินน้ันๆ ในขณะท่ีผู้เก่ียวข้องคนอ่ืนอาจ
ต้องการทราบทิศทางการดําเนินงานของโครงการหรือผู้ใช้ผลผลิตของโครงการ อาจมีความต้องการอีกรูปหน่ึง      
สําหรับนักวิจัยอาจต้องการสารสนเทศที่แตกต่างไปจากผู้เก่ียวข้องอ่ืนๆ เพราะการประเมินน้ันเพ่ือที่จะรู้
เรื่องราวต่างๆ ของโครงการอย่างละเอียดลึกซึ้ง เพ่ือนํามาประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ 
 

 ดังน้ันการประเมินโครงการจึงต้องมีการบรรยายเกี่ยวกับ โครงการอย่างละเอียดเพ่ือให้
ครอบคลุมถึงสารสนเทศที่จะตองสนองความต้องการของผู้เก่ียวข้อง เพ่ือจะนําไปสู่การตัดสินใจเก่ียวกับโครงการน้ัน 
จึงเสนอรูปแบบของการประเมินโครงการอย่างมีระบบโดยการบรรยายและตัดสินคุณค่า เก่ียวกับโครงการตาม
หลักการของโครงการน้ัน ๆ ได้ต้ังช่ือแบบจําลองในการประเมินผลของเขาว่าแบบจําลอง การสนับสนุน
(Countenance Model Stake) ได้เน้นว่า การประเมินโครงการจะต้องมี 2 ส่วน คือ การบรรยาย (Descriptive)    
และการตัดสินคุณค่า (Judgment)  
 ในภาคการบรรยายน้ัน ผู้เช่ียวชาญหรือผู้ประเมินจะต้องหาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับโครงการ
ให้ได้มากที่สุดประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 
 

 1. เป้าหมายหรือความคาดหวัง (Goal or Intents) เป้าหมายที่ครอบคลุมนโยบายทั้งหมด
สําหรับการประเมินการศึกษา ไม่ควรจะสนใจเป้าหมายเฉพาะในแง่พฤติกรรมของผู้เรียนเพียงอย่างเดียว     
ต้องคํานึงถึงองค์ประกอบอ่ืนๆด้วยความคาดหวังน้ีประกอบด้วย 3 ส่วนคือ 
 1.1 ส่งนํา (Antecedence) เป็นสภาพที่มีอยู่ก่อน ซึ่งอาจจะเก่ียวพันกับผลของ             
การเรียนการสอน 
 1.2 ปฏิบัติการ (Transactions) เป็นผลสําเร็จของการจัดกระทํางานเป็นองค์ประกอบ
ของขบวนการเรียนการสอน 
 1.3 ผลลัพธ์ (Outcomes) เป็นผลของโปรแกรมทางการศึกษา 
 

 2. สิ่งที่เป็นจริงหรือสังเกตได้ (Observations) เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในสภาพความเป็นจริง    
มีส่วนประกอบ 3 ส่วนเช่นกันคือ สิ่งนําปฏิบัติการและผลลัพธ์ความสอดคล้องระหว่างสิ่งที่คาดหวังกับ           
สิ่งที่เป็นจริง มิได้เป็นตัวช้ีบ่งว่าข้อมูลที่เราได้มีความเที่ยงหรือความตรง แต่เป็นเพียงสิ่งที่แสดงให้เห็นว่าสิ่งที่
ต้ังใจไว้ได้เกิดขึ้นจริงเท่าน้ัน 
 ในภาคการตัดสินคุณค่าเป็นส่วนที่จะตัดสินว่า โครงการประสบความสําเร็จหรือไม่เพียงใด
นักประเมินต้องพยายามศึกษาดูว่า มาตรฐานอะไรบ้างที่เหมาะสมในการที่จะนํามาเปรียบเทียบเพ่ือช่วยใน   
การตัดสินใจโดยทั่วไป เกณฑ์ที่ใช้มี 2 ชนิดคือ 

1. เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criterion) เป็นเกณฑ์ที่เราต้ังไว้ อาจจะเกิดขึ้นก่อนโดยมีความ
เป็นอิสระจากพฤติกรรมของกลุ่ม 
 2. เกณฑ์สัมพันธ์ (Relative Criterion) เป็นเกณฑ์ที่ได้มาจากพฤติกรรม ของกลุ่มถ้าผู้ประเมิน
ไม่สามารถหามาตรฐาน ที่จะนํามาเปรียบเทียบได้ก็ต้องพยายามหาโครงการอ่ืนที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน มาเปรียบเทียบ
เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ แบบจําลองน้ีมุ่งเน้นความสอดคล้องและความสมเหตุสมผล ของเมตริกบรรยายและเมตริกตัดสิน
คุณค่าสําหรับความสอดคล้องน้ัน มี 2 ลักษณะคือ 
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 2.1.Contingence เป็นความสอดคล้องเชิงเหตุผล จะพิจารณาความสัมพันธ์ ในแนวตั้ง    
ตามของ Stake 
 2.2.Congruence เป็นความสอดคล้องที่ปรากฏขึ้นจริงหรือเป็นความสอดคล้องในเชิง
ประจักษ์ (empirical) พิจารณาความสัมพันธ์ในแนวนอนตามของ Stake ข้อดีสําหรับรูปแบบของการประเมิน     
ของ Stake คือเสนอวิธีการประเมินเป็นระบบเพ่ือจัดเตรียมข้อมูลเชิงบรรยาย และตัดสินคุณค่ามีมาตรฐาน          
ในการประเมินปรากฏชัดเจนแต่มีข้อจํากัดคือ เซลล์บางเซลล์ของเมตริกมีความคาบเก่ียวกันและความแตกต่าง
ระหว่างเซลล์ไม่ชัดเจน ซึ่งอาจจะทําให้เกิดความขัดแย้งภายในโครงการได้ 
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บทท่ี 3 

 
วิธีการติดตามและประเมินผล 

 
การติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัด

ขอนแก่น ประจําปี 2566 โดยกําหนดวิธีการและขึ้นตอนการติดตามผล เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 

3.1. แนวทางการประเมินผล  
3.2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
3.3. เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามประเมินผล 
3.4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
3.5. ระยะเวลาในเก็บรวบรวมข้อมูล  
3.6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.7. เกณฑ์การแปลผล 
3.8. การนําเสนอ 
 

3.1 แนวทางการประเมินผล  
ศึกษารายละเอียดการประเมินจากคู่มือการใช้โปรแกรมแบบสอบถามออนไลน์ E-Questionnaire           

เพ่ือสร้างความเข้าใจรายละเอียด ในแต่ละขั้นตอนกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน โดยพิจารณาข้อมูลที่กําหนด
ไว้ในโปรแกรมแล้วเลือกใช้วัตถุประสงค์ที่เหมาะสม ทั้งน้ีได้เพ่ิมเติมปรับปรุงวัตถุประสงค์เพ่ือสอดคล้องกับ          
ความต้องการบางประการ กําหนดประเด็นประเมินโดยพิจารณาข้อมูลที่กําหนดที่กําหนดไว้ในโปรแกรมแล้วเลือกใช้
ประเด็นที่เหมาะสม อย่างไรก็ตามได้ปรับปรุงประเด็นขึ้นใหม่บางประเด็น เพ่ือให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการประเมินโครงการ และพัฒนาเคร่ืองมือประเมินคือแบบสอบถาม (ปลายเปิด - ปิด) 

 
3.2 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ดังน้ี  
 ประชาชนท่ัวไป/ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ/ธุรกิจส่วนตัว/พนักงานเอกชน/รับจ้างทั่วไป/นักเรียน     
/นักศึกษา จํานวน 397 คน  
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้้ในการติดตามประเมินผล  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและ
การจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 คือแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี    
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผู้ เข้าร่วมงาน ส่วนที่ 3 
ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอ่ืนๆ  
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 โดยการตอบแบบสอบถาม เพ่ือตอบคําถามของการติดตามผลโครงการของผู้เข้าร่วมงานผู้ปฏิบัติงานและ
ประชาชนทั่วไป ที่เข้าร่วมกิจกรรมภายในสถานที่จัดโครงการ 
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3.5 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 เก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่างวันที่ 29 พฤศจิกายน - วันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ.2566 
 
3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เริ่มจากการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
ที่ได้รับคืนมา จากนั้นนําไป วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน              
ซี่งแบบสอบถามในการประเมินครั้งน้ีเป็น มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
(5) มาก (4) พอใช้ (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1) เพ่ือแปลผลซึ่งได้จากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ีย ดังน้ี             
(จากชูศรี วงศ์รัตน์:,2541: 25 ) 
 

 จึงวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งน้ีโดยการหาค่าเฉลี่ยถ้า 𝑥̅ ต้องเป็นค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานส่วน
คําถามปลายเปิด วิเคราะห์โดยนําข้อเสนอแนะที่มีความเรียงคล้ายกันมาวิเคระห์ตามรายข้อ 
 

 สําหรับสัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอวิเคราะห์ข้อมูลกําหนดความหมาย ของสัญลักษณ์ ในการวิเคราะห์ 
ข้อมูล ดังน้ี 
 1) N แทนจํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม  
 2) x̅ แทน คะแนนค่าเฉล่ีย  
 3) S.D. แทนส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
3.7 เกณฑ์การแปลผล  
 สําหรับค่าเฉล่ียที่ได้ ผู้้ประเมินนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์การตัดสินผลการประเมิน ของบุญชม ศรีสะอาด 
(2545) ดังน้ี 
 ช่วงคะแนนเฉล่ีย     แปลผล 
 4.21 – 5.00     มากที่สุด  
 3.41 – 4.20     มาก  
 2.61 – 3.40     ปานกลาง  
 1.81 – 2.60     น้อย  
 1.0 – 1.80     น้อยที่สุด 
 
3.8 การนําเสนอ 
 จัดทํารายงานผลการติดตามและประเมินผลในรูปแบบความถ่ีร้อยละ ในเชิงพรรณนาบทท่ี 4           
ในรูปแบบของตารางแจกแจงความถ่ีและแสดงรายละเอียด ในประเด็นคําตอบต่างๆ ได้จากแบบสอบถามของ
ประชากรค่าสถิติที่ใช้เป็น ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน และสรุปผลการติดตามในภาพรวม     
จะแสดงอยู่บทที่ 5 แล้วรวบรวมเป็นรูปเล่มรายงานผู้บริหาร และเผยแพร่ลงใน website ขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดขอนแก่น เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน และผู้สนใจทราบต่อไป 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

จากการสํารวจความคิดเห็นต่อการดําเนินงานการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยว
และการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 ได้รวบรวมข้อมูลแบบสอบถามและ       
แนวทางการสัมภาษณ์ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ทั้งหมด 397 ราย       
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 

 

4.1 สัญลักษณท์ี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2 ขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการสื่อความหมาย ได้กําหนดความหมายของสัญลักษณ์ที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปน้ี 

n แทน จํานวนกลุ่มตัวอย่าง 
      𝑥̅ แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 

S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

4.2 ขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดําเนินการตามลําดับ ดังน้ี 
1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในส่วนที่ 1 ข้อมูลเป็นแบบตรวจสอบรายการ            

(Check List) วิเคราะห์โดยหาค่าความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) ประกอบด้วย เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพหลัก ภูมิลําเนา 

2. วิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงานโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรม
จังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 ในส่วนที่ 2 โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean : 𝑥̅) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation : S.D) 
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4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล   

 การติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 
ประจําปี 2566 จากแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 397 ราย ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏ ดังน้ี 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
                ชาย 144 36.27 
                หญิง 253 63.73 
                                                                รวม 397 100.00 
2. อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
                ไม่เกิน 20 ปี 144 36.27 
                21 - 30 ปี 119 29.97 
                31 - 40 ปี 66 16.62 
                41 - 50 ปี 40 10.08 
                51 – 60 ปี 23 5.79 
                61 ปี ขึ้นไป 5 1.27 
                                                                  รวม 397 100.00 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
                ประถมศึกษา 5 1.26 
                มัธยมศึกษาตอนต้น 31 7.80 
                มัธยมศึกษาตอนปลาย 160 40.30 
                อนุปริญญาหรอืเทียบเท่า 20 5.04 
                ปริญญาตร ี 151 38.04 
                ปริญญาโท 27 6.80 
                ปริญญาเอก 3 0.76 
                                                                  รวม 397 100.00 
4. อาชีพหลัก จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
                ประชาชนทั่วไป 79 19.90 
                ขา้ราชการ 41 10.33 
                ขา้ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 8 2.02 
                ธุรกิจส่วนตัว 23 5.79 
                พนักงานเอกชน 44 11.08 
                รบัจ้างทั่วไป 19 4.79 
                นักเรียน/นักศึกษา 181 45.59 
                อ่ืน ๆ ระบุ.... 2 0.50 

รวม 397 100.00 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 

6. ภูมิลําเนา จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
                จังหวัดขอนแก่น 322 81.11 
                ต่างจังหวัด 75 18.89 
                ต่างประเทศ 0 0.00 
                                                                 รวม 397 100.00 
  

จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า  
เพศ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จํานวน 144 ราย คิดเป็นร้อยละ 

36.27 และเพศหญิง จํานวน 253 ราย คิดเป็นร้อยละ 63.73 
 

อายุ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุไม่เกิน 20 ปี มากที่สุด จํานวน 144 ราย คิดเป็น     
ร้อยละ 36.27 รองลงมา ได้แก่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหว่าง 21-30 ปี จํานวน 119 ราย คิดเป็นร้อยละ
29.97 อายุระหว่าง 31-40 ปี จํานวน 66 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.62 อายุระหว่าง 41-50 ปี จํานวน 40 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 10.08 อายุระหว่าง 51-60 ปี จํานวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.79 และอายุ 61 ปีขึ้นไป 
จํานวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.27 

 

ระดับการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย   
มากที่สุด จํานวน 160 ราย คิดเป็นร้อยละ 40.30 รองลงมา ได้แก่ การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 151 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 38.04 การศึกษาระดับมัธยมศึกษาต้อนต้น จํานวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.80 การศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 27 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.80 การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จํานวน 20 ราย     
คิดเป็นร้อยละ 5.04 การศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.26 และการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก จํานวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.76 

  

อาชีพ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักเรียน / นักศึกษา มากที่สุด จํานวน 181 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 45.59 รองลงมา ได้แก่ ประชาชนทั่วไป จํานวน 79 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.90 พนักงานเอกชน จํานวน     
44 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.08 ข้าราชการ จํานวน 41 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.33 ธุรกิจส่วนตัว จํานวน 23 ราย คิด
เป็นร้อยละ 5.79 รับจ้างทั่วไป 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.79 ข้าราชการ/รัฐวิสหกิจ จํานวน 8 ราย คิดเป็น          
ร้อยละ 2.02 และอ่ืนๆ จํานวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.50  

 

ภูมิลําเนา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดขอนแก่น มากที่สุด จํานวน 
322 ราย คิดเป็นร้อยละ 81.11 รองลงมา ภูมิลําเนาต่างจังหวัดขอนแก่น จํานวน 75 ราย คิดเป็นร้อยละ 
18.89 
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2. ผลการวิเคราะห์ระดับความความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ (ระดับความพึงพอใจ)              
    ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ 

 
หัวข้อ 

ระดับความพงึพอใจ (จํานวนคน) 

มากที่สุด มาก พอใช้ น้อย 
น้อย
ที่สุด SD ค่าเฉลี่ย ระดับ 

ด้านการประชาสัมพันธ ์

1. ระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์การจัด
งานประเพณีเหมาะสม (ด้านประชาสัมพันธ์)

257 
(64.74)

123 
(30.98)

16 
(4.03)

1 
(0.25)

- 
(0.00) 

0.58 4.60 มากที่สุด 

2. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทั่วถงึ 
260 

(65.49)
115 

(28.97)
21 

(5.29)
1 

(0.25)
- 

(0.00) 
0.60 4.60 มากที่สุด 

3. มีเอกสาร/แผ่นพับ/ข้อมูลการให้บริการ
เพียงพอ 

247 
(62.22)

118 
(29.72)

31 
(7.81)

1 
(0.25)

- 
(0.00) 

0.65 4.54 มากที่สุด 

4. การประชาสัมพันธ์การจัดกจิกรรมในแต่    
ละวันชัดเจนเหมาะสม 

260 
(65.49)

108 
(27.20)

28 
(7.05)

1 
(0.25)

- 
(0.00) 

0.63 4.58 มากที่สุด 

5. การประชาสัมพันธ์มีการส่ือภาษาที่เหมาะสม
และชวนให้ติดตาม 

268 
(67.51)

110 
(27.71)

18 
(4.53)

1 
(0.25)

- 
(0.00) 

0.58 4.62 มากที่สุด 

6. การประชาสัมพันธ์การแสดงในแต่ละวัน
ชัดเจนเหมาสมกับเวลา 

266 
(67.00)

107 
(26.95)

24 
(6.05)

- 
(0.00)

- 
(0.00) 

0.60 4.61 มากที่สุด 

รวม 0.60 4.59 มากที่สุด 
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2. ผลการวิเคราะห์ระดับความความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ (ระดับความพึงพอใจ)          
 ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ (ต่อ) 

 
หัวขอ้ 

ระดับความพึงพอใจ (จํานวนคน) 

มากที่สุด มาก พอใช้ น้อย น้อย
ที่สุด 

SD ค่าเฉลี่ย ระดับ 

ด้านสถานที่จัดงาน 

1. สถานที่/พื้นที่ บรรยากาศการจัดงาน
เหมาะสม (ด้านสถานที่จัดงาน) 

270 
(68.01) 

116 
(29.22)

11 
(2.77)

- 
(0.00)

- 
(0.00) 

0.53 4.65 มากที่สุด 

2. การตกแต่งสถานที่บริเวณคุ้มวัฒนธรรม
สวยงาม 

283 
(71.28) 

 

105 
(26.45)

 

9 
(2.27)

 

- 
(0.00)

 

- 
(0.00) 

 

0.51 
 

4.69 
 

มากที่สุด 
 

3. การต้อนรับ/การอํานวยความสะดวกเข้ามา
ร่วมงานในคุ้มวัฒนธรรม 

267 
(67.25) 

 

122 
(30.73)
 

5 
(1.26)

 

3 
(0.76)

 

- 
(0.00) 

 

0.55 
 

4.64 
 

มากที่สุด 
 

4. ระบบเครื่องเสียง/แสง การจัดการแสดง
บริเวณคุ้มวัฒนธรรม 

279 
(70.28) 

 

100 
(25.19)

 

14 
(3.53) 

 

4 
(1.01)

 

- 
(0.00) 

 

0.60 
 

4.65 
 

มากที่สุด 
 

5. สถานที่นั่งชมการแสดงบนเวที มีความ
พอเพียง 

268 
(67.51) 

111 
(27.96)

12 
(3.02)

5 
(1.26)

1 
(0.25) 

0.64 4.61 
มากที่สุด 

 

6. สถานที่จัดงานส่ือถึง ศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

284 
(71.54) 

100 
(25.19)

12 
(3.02)

1 
(0.25)

- 
(0.00) 

0.54 4.68 
มากที่สุด 

 

รวม 0.56 4.65 มากที่สุด 
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2. ผลการวิเคราะห์ระดับความความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ (ระดับความพึงพอใจ)         
 ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ (ต่อ) 

 
หัวขอ้ 

ระดับความพึงพอใจ (จํานวนคน) 

มากที่สุด มาก พอใช้ น้อย น้อย
ที่สุด 

SD ค่าเฉลี่ย ระดับ 

ด้านการจัดกิจกรรมบริเวณคุ้มวัฒนธรรม 

1. กิจกรรมการแสดงมีความน่าสนใจ สวยงาม
และมีความหลากหลาย 

288 
(72.54) 

 

99 
(24.94)
 

10 
(2.52)

 

- 
(0.00)

 

- 
(0.00) 

 

0.51 4.70 
มากที่สุด

 

2. การจัดลําดับกิจกรรมการแสดงมีความ
เหมาะสมกับช่วงเวลา 

277 
(69.77) 

 

108 
(27.20)

 

12 
(3.02)

 

- 
(0.00)

 

- 
(0.00) 

 

0.53 
 

4.67 
 

มากที่สุด
 

3. กิจกรรมการประกวดด้านการอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้านอีสาน 

280 
(70.53) 

111 
(27.96)

6 
(1.51)

- 
(0.00)

- 
(0.00) 

0.49 4.69 
มากที่สุด

 

4. กิจกรรมการแสดงมีความสวยงาม แสดงถึง
เอกลักษณ์ของท้องถิ่น 

288 
(72.54) 

101 
(25.44)

8 
(2.02)

- 
(0.00)

- 
(0.00) 

0.50 4.70 
มากที่สุด

 

5. การจัดกิจกรรมเปิดโอกาสทุกภาคส่วนเข้า
มามีส่วนร่วมสืบสานประเพณี 

284 
(71.54) 

102 
(25.69)

11 
(2.77)

- 
(0.00)

- 
(0.00) 

0.52 4.69 
มากที่สุด

 

6. กิจกรรมการแสดง ส่งเสริมความรู้ สร้าง
คุณค่าศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 

297 
(74.81) 

94 
(23.68)

6 
(1.51)

- 
(0.00)

- 
(0.00) 

0.48 4.73 
มากที่สุด

 

รวม 0.50 4.70 มากที่สุด
 

รวมทั้ง 3 ด้านของระดับความพึงพอใจ 0.55 4.64 มากที่สุด
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จากตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดําเนินงานของประเพณีผูกเสี่ยวและ      
การจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ        
มากที่สุด (𝒙ഥ= 4.64, S.D.=0.55) หรือคิดเป็นร้อยละ 93.00 เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในแต่ละด้านของการตอบ
แบบสอบถามเป็นรายหัวข้อพบว่าประชาชนมีความพึงพอใจในในการตอบแบบสอบถามในแต่ละข้อคําถามดังน้ี 

 

ด้านการประชาสัมพันธ์  
พบว่า การประชาสัมพันธ์มีการส่ือภาษาที่เหมาะสมและชวนให้ติดตาม เป็นอันดับแรก มีค่าเฉล่ีย         

(𝒙ഥ= 4.62, S.D.=0.58) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 2 การประชาสัมพันธ์การแสดงในแต่ละวันชัดเจน
เหมาะสมกับเวลา มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.61, S.D.=0.60) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน   
อยู่ 2 หัวข้อคําถาม คือ มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทั่วถึง มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.60, S.D.=0.60) ความพึงพอใจ    
ระดับมากที่สุด และระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์การจัดงานประเพณีเหมาะสม (ด้านประชาสัมพันธ์) มีค่าเฉลี่ย      
(𝒙ഥ= 4.60, S.D.=0.58) ระดับ ความพึงพอใจมากที่สุด อันดับที่ 4 การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมในแต่ละวัน
ชัดเจนเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.58, S.D.=0.63) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 5 มีเอกสาร/แผ่นพับ/
ข้อมูลการให้บริการเพียงพอ) มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.54, S.D.=0.65) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด 

 

 ด้านสถานที่จัดงาน 
พบว่า การตกแต่งสถานที่บริเวณคุ้มวัฒนธรรมสวยงาม เป็นอันดับแรก มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.69, S.D.=0.51) 

ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 2 สถานที่จัดงานสื่อถึงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น    
มีค่าเฉล่ีย (𝒙= 4.68, S.D.=0.54) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากันอยู่ 2 หัวข้อคําถาม 
คือ ระบบเครื่องเสียง/แสง การจัดการแสดงบริเวณคุ้มวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ย (𝒙= 4.65, S.D.=0.60)         
ความพึงพอใจระดับมากที่สุด และสถานที่/พ้ืนที่บรรยากาศการจัดงานเหมาะสม (ด้านสถานที่จัดงาน)           
มีค่าเฉลี่ย (𝒙= 4.65, S.D.=0.53) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 4 การต้อนรับ/การอํานวย         
ความสะดวกเข้ามาร่วมงานในคุ้มวัฒนธรรม มีค่าเฉล่ีย (𝒙= 4.64, S.D.=0.55) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด      
อันดับที่ 5 สถานที่น่ังชมการแสดงบนเวที มีความพอเพียง มีค่าเฉลี่ย (𝒙= 4.61, S.D.=0.64) ความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด  

 

ด้านการจัดกิจกรรมบริเวณคุ้มวัฒนธรรม 
พบว่า การแสดงส่งเสริมความรู้ สร้างคุณค่าศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นอันดับแรก มีค่าเฉล่ีย           

(𝒙ഥ= 4.73, S.D.=0.48) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 2 มีค่าเฉล่ียเท่ากันอยู่ 2 หัวข้อคําถาม คือ       
การแสดงมีความน่าสนใจ สวยงามและมีความหลากหลาย มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.70, S.D.=0.51) ความพึงพอใจ    
ระดับมากที่สุด และการแสดงมีความสวยงาม แสดงถึงเอกลักษณ์ท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.70, S.D.=0.50)    
ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากันอยู่ 2 หัวข้อคําถาม คือ การจัดกิจกรรมเปิดโอกาส    
ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนนร่วมสืบสานประเพณี มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.69, S.D.=0.52) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด      
และการประกวดด้านการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้านอีสาน มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.69, S.D.=0.49) ความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด อันดับที่ 4 การจัดลําดับกิจกรรมการแสดงมีความเหมาะสมกับช่วงเวลา มีค่าเฉล่ีย (𝒙= 4.67, 
S.D.=0.53) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด  
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บทท่ี 5 
 

สรุป การตดิตามและประเมินผล 
 

การติดตามและประเมิลผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 
ประจําปี 2566 ดําเนินการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดขอนแก่น ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานที่ดําเนินการจริงและทําการวิเคราะห์ข้อมูล จากแบบสอบถาม
สรุปผลการติดตามดังน้ี 
 5.1 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 5.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.3 สรุปผลการติดตาม 
 5.4 อภิปรายผล 
 5.5 ข้อเสนอแนะสําหรับการดําเนินการในคร้ังต่อไป 

 

5.1 วัตถุประสงคข์องการติดตามและประเมินผล 
 1. เพ่ือทราบความสําเร็จของโครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดไว้  
 2. เพ่ือทราบถึงระดับความพึงพอใจของประชาชน หน่วยงานราชการ องค์กรเอกชน ที่มีต่อการดําเนิน
โครงการ / กิจกรรม ต่าง ๆ ภายในคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น 
 3. เพ่ือทราบถึงความคิดเห็นของประชาชนและเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องในการดําเนินการจัดงาน           
ในคุ้มวัฒนธรรม เป็นข้อมูลในการจัดงานคร้ังต่อไป 
 4. เพ่ือทราบถึงปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง ระหว่างการดําเนินการโครงการ 
3 

5.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 โดยการตอบแบบสอบถาม ณ ศาลาผูกเสี่ยวและคุ้มวัฒนธรรมหน้าศาลากลางจังหวัดขอนแก่น         
ในงานเทศกาลไหมนานาชาติ ประเพณีผูกเสี่ยว และงานกาชาดจังหวัดขอนแก่น และงานขอนแก่น           
ซอฟต์พาวเวอร์ ประจําปี 2566 ระหว่าง วันที่ 29 พฤศจิกายน – 10 ธันวาคม พ.ศ. 2566 
 
5.3 สรุปผลการติดตามและประเมินผล 

 การติดตามและประเมินผลประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี  
2566 เก็บรวบรวมข้อมูลระดับความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการดําเนินการ และการมีส่วนร่วม             
ของประชาชน โดยใช้แบบสอบถามแบบปลายเปิดและปลายปิด ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังน้ี 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงาน  
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
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 ส่วนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประชากรกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล จํานวน 397 ราย 
เพศ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จํานวน 144 ราย คิดเป็นร้อยละ 

36.27 และเพศหญิง จํานวน 253 ราย คิดเป็นร้อยละ 63.73 
 

อายุ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุไม่เกิน 20 ปี มากที่สุด จํานวน 144 ราย คิดเป็น     
ร้อยละ 36.27 รองลงมา ได้แก่ ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหว่าง 21- 30 ปี จํานวน 119 ราย คิดเป็นร้อยละ 
29.97 อายุระหว่าง 31-40 ปี จํานวน 66 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.62 อายุระหว่าง 41-50 ปี จํานวน 40 ราย      
คิดเป็นร้อยละ 10.08 อายุระหว่าง 51-60 ปี จํานวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.79 และอายุ 61 ปีขึ้นไป      
จํานวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.27 

 

ระดับการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
มากท่ีสุด จํานวน 160 ราย คิดเป็นร้อยละ 40.30 รองลงมา ได้แก่ การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 151 
ราย คิดเป็นร้อยละ 38.04  การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.80 การศึกษา
ระดับปริญญาโท จํานวน 27 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.80 การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า             
จํานวน 20 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.04 การศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.26         
และการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.76 

 

อาชีพ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักเรียน / นักศึกษา มากที่สุด จํานวน 181 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 45.59 รองลงมา ได้แก่ ประชาชนท่ัวไป จํานวน 79 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.90 พนักงานเอกชน 
จํานวน 44 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.08 ข้าราชการ จํานวน 41 ราย คิดเป็นร้อยละ 10.33 ธุรกิจส่วนตัว   
จํานวน 23 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.79 รับจ้างทั่วไป 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.79 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จํานวน 8 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.02 และอ่ืน ๆ จํานวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 0.50 

 

ภูมิลําเนา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี ภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดขอนแก่น มากที่สุด          
จํานวน 322 ราย คิดเป็นร้อยละ 81.11 รองลงมา ภูมิลําเนาต่างจังหวัดจํานวน 75 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.89  

 ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อผลการดําเนินงานของโครงการ พบว่า ความพึงพอใจของประชาชน
ต่อผลการดําเนินงานของประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี         
2566 โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙ഥ= 4.64, S.D.=0.55) หรือคิดเป็นร้อยละ 93.00    
เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในแต่ละด้านของ  การตอบแบบสอบถามเป็นรายหัวข้อพบว่าประชาชนมีความพึงพอใจ     
ในการตอบแบบสอบถามในแต่ละข้อคําถามดังน้ี 

 

ด้านการประชาสัมพันธ์  
พบว่า การประชาสัมพันธ์มีการส่ือภาษาที่เหมาะสมและชวนให้ติดตาม เป็นอันดับแรก มีค่าเฉล่ีย         

(𝒙ഥ= 4.62, S.D.=0.58) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 2 การประชาสัมพันธ์การแสดงในแต่ละวันชัดเจน
เหมาะสมกับเวลา มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.61, S.D.=0.60) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากันอยู่ 
2 หัวข้อคําถาม คือ มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ัวถึง มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.60, S.D.=0.60) ความพึงพอใจระดับ   
มากที่สุด และระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์การจัดงานประเพณีเหมาะสม (ด้านประชาสัมพันธ์) มีค่าเฉล่ีย      
(𝒙ഥ= 4.60, S.D.=0.58) ระดับ ความพึงพอใจมากที่สุด อันดับที่ 4 การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมในแต่ละวัน
ชัดเจนเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.58, S.D.=0.63) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 5 มีเอกสาร/แผ่นพับ/
ข้อมูลการให้บริการเพียงพอ) มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.54, S.D.=0.65) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
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 ด้านสถานที่จัดงาน 
พบว่า การตกแต่งสถานที่บริเวณคุ้มวัฒนธรรมสวยงาม เป็นอันดับแรก มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.69, S.D.=0.51) 

ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 2 สถานที่จัดงานสื่อถึงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น    
มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.68, S.D.=0.54) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากันอยู่ 2 หัวข้อคําถาม 
คือ  ระบบเครื่องเสียง/แสง การจัดการแสดงบริเวณคุ้มวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.65, S.D.=0.60)         
ความพึงพอใจระดับมากที่สุด และสถานที่/พ้ืนที่บรรยากาศการจัดงานเหมาะสม (ด้านสถานที่จัดงาน)           
มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.65, S.D.=0.53) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 4 การต้อนรับ/การอํานวยความ
สะดวกเข้ามาร่วมงานในคุ้มวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.64, S.D.=0.55) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด      
อันดับที่ 5 สถานที่น่ังชมการแสดงบนเวที มีความพอเพียง มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.61, S.D.=0.64) ความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด  

 

ด้านการจัดกิจกรรมบริเวณคุ้มวัฒนธรรม 
พบว่า การแสดงส่งเสริมความรู้ สร้างคุณค่าศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นอันดับแรก มีค่าเฉล่ีย           

(𝒙ഥ= 4.73, S.D.=0.48) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 2 มีค่าเฉล่ียเท่ากันอยู่ 2 หัวข้อคําถาม คือ       
การแสดงมีความน่าสนใจ สวยงามและมีความหลากหลาย มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.70, S.D.=0.51) ความพึงพอใจ    
ระดับมากที่สุด และการแสดงมีความสวยงาม แสดงถึงเอกลักษณ์ท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.70, S.D.=0.50)    
ความพึงพอใจระดับมากที่สุด อันดับที่ 3 มีค่าเฉล่ียเท่ากันอยู่ 2 หัวข้อคําถาม คือ การจัดกิจกรรมเปิดโอกาส    
ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนนร่วมสืบสานประเพณี มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.69, S.D.=0.52) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด      
และการประกวดด้านการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้านอีสาน มีค่าเฉลี่ย (𝒙ഥ= 4.69, S.D.=0.49) ความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด อันดับที่ 4 การจัดลําดับกิจกรรมการแสดงมีความเหมาะสมกับช่วงเวลา มีค่าเฉล่ีย (𝒙ഥ= 4.67, 
S.D.=0.53) ความพึงพอใจระดับมากที่สุด 

 
5.4 อภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรม    
คุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 พบว่า ความสําเร็จของโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่กําหนดไว้ ในอํานาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ.2540 แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ.2562 มาตรา 45 (7 ทวิ) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรม    
อันดีของท้องถิ่น การวัดผลจากความสําเร็จโดยวัดจากระดับความพึงพอใจของประชาชน ในการดําเนินงาน       
ของประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 สูงถึงร้อยละ 93.00 
 

 ดังน้ัน จึงสามารถประเมินผลการติดตามด้านความสําเร็จและความพึงพอใจของประชาชน             
ในการดําเนินการของโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ปีจําปี 2566             
ได้เป็นอย่างดี ซึ่งความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัด
ขอนแก่น ประจําปี 2566 โดยใช้วิธีการตอบแบบสอบถามผู้เข้าร่วมงาน สรุปผลได้ดังน้ี 

1. ประชาชนช่ืนชอบที่มีการจัดระเบียบ เป็นสัดส่วนแยกประเภท 
2. การจัดแผนผังการวางงาน รูปแบบเข้ากับคุ้มวัฒนธรรม 
3. เจ้าหน้าที่ดูแล ควบคุม พ้ืนที่ทุกจุดทําให้รู้สึกปลอดภัย 

 



รายงานการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเส่ียวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 

 

ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล ส่วนแผนงานและงบประมาณ  สํานักยุทธศาสตร์และงบประมาณ  องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น หน้า 37 
 

4. มีการประชาสัมพันธ์ที่ดี ชวนให้ติดตาม ซึ่งมีผลถึงค่าเฉล่ียในระดับมากที่สุด 
5. ด้านการจัดกิจกรรมบริเวณคุ้มวัฒนธรรม ประชาชนช่ืนชอบ การแสดงมีความน่าสนใจ 

สวยงามและมีความหลากหลายในระดับมากที่สุด 
  

 ในส่วนของปัญหาและอุปสรรค เน่ืองจากเป็นงานประจําปีของชาวจังหวัดขอนแก่น ทําให้มีประชาชน
ทุกภาคส่วน ให้ความสําคัญเป็นจํานวนมาก ทําให้การบริหารจัดการด้านสถานที่ พบว่าการจัดสรรหมวดหมู่         
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยอิงจากการวิเคราะห์ด้านสถานที่จัดงาน ไม่ว่าจะเป็นสถานที่/พ้ืนที่บรรยากาศการจัดงาน
เหมาะสมในระดับมากที่สุด การต้อนรับและการอํานวยความสะดวกของผู้ เข้าร่วมงานในคุ้มวัฒนธรรม                 
มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 

 จากการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัด
ขอนแก่น ประจําปี  2566 ดําเนินงานไปด้วยดี ประชาชนมีความพ่ึงพอใจในระดับมาก ประชาชนทุกภาคส่วน และ
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องในการดําเนินการจัดงานภายในคุ้มวัฒนธรรม เกิดข้อผิดพลาดที่น้อยที่สุดและแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี ดังน้ันจึงสามารถสรุปได้ว่าการจัดทําโครงการในครั้งน้ีประสบผลสําเร็จตามเป้าหมาย       
ที่วางไว้ 
 

 5.5 ข้อเสนอแนะสําหรับการดําเนินการในคร้ังต่อไป 
   สามารถนําข้อมูลการติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรม   
คุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 นําไปเป็นข้อมูลในการจัดโครงการในคร้ังต่อไป เพ่ือพัฒนาให้
การจัดกิจกรรมมีความหลากหลาย ในหลายๆ ด้านมากย่ิงขึ้น อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ ต่อการวางแผนพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นต่อไป 
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โครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวัดขอนแก่น ประจําปี พ.ศ. 2566 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



                                      
แบบสอบถามความคดิเหน็ งานเทศกาลไหมนานาชาตปิระเพณผีกูเสี่ยว งานกาชาดจังหวดัขอนแกน่ 

 ในการจดักิจกรรมคุ้มวัฒนธรรมจังหวดัขอนแกน่ ณ คุ้มวฒันธรรม ประจําปี 2566 
 

ส่วนที่ ๑  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ( กรุณาใส่เครื่องหมาย / ลงใน (  )  ที่ตรงตามความเป็นจริง ) 
 

๑. เพศ 
 

(  )  ชาย 
 

(   ) หญิง   

๒. อายุ   (   ) ไม่เกิน 20 ปี (  ) 21-30 ปี        (   ) 31-40 ปี       (  ) 41-50 ปี    (  ) 51-60  (    ) 60 ปีขึ้นไป 
๓. ระดับการศึกษา (  ) ประถมศึกษา  ( )มัธยมศึกษาตอนต้น (  ) มัธยมศึกษาตอนปลาย   (  ) อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
 (  ) ปริญญาตรี        (  ) ปริญญาโท (  ) ปริญญาเอก  
๔. อาชีพหลัก (  )  ประชาชนทั่วไป  (  ) ข้าราชการ        (  ) ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ (  ) ธุรกิจส่วนตัว 
 (  ) พนักงานเอกชน   (   ) รับจา้งท่ัวไป (  ) นักเรียน/นักศึกษา (  ) อื่นๆ ระบุ..........................
๕. ภูมิลําเนา    (  ) จังหวัดขอนแก่น   (  ) ต่างจังหวัด (จังหวัด...........................)  (  ) ต่างประเทศ ระบุ.. ........................................ 
ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมงาน 
 

ประเด็นคําถาม มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง น้อย น้อย
ท่ีสุด 

1. ด้านการประชาสัมพันธ์ 
   1.1 ระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์การจัดงานประเพณีเหมาะสม      
  1.2 มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทั่วถึง      
  1.3 มีเอกสาร/แผ่นพับ/ข้อมูล การให้บริการเพียงพอ      
  1.4 การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมในแต่ละวันชัดเจนเหมาะสม      
  1.5 การประชาสัมพันธ์มีการสื่อภาษาท่ีเหมาะสมและชวนให้ติดตาม       
  1.6 การประชาสัมพันธ์การแสดงในแต่ละวันชัดเจนเหมาะสมกับเวลา        
2. ด้านสถานที่จัดงาน 
   2.1 สถานที่/พื้นที่ บรรยากาศการจัดงานเหมาะสม      
   2.2 การตกแต่งสถานที่บริเวณคุ้มวัฒนธรรมสวยงาม       
   2.3 การต้อนรับ/การอํานวยความสะดวกเข้ามาร่วมงานในคุ้มวัฒนธรรม      
   2.4 ระบบเคร่ืองเสียง/ แสง การจัดการแสดงบริเวณคุ้มวัฒนธรรม       
   2.5 สถานที่นั่งชมการแสดงบนเวที มีความพอเพียง       
   2.6 สถานที่จัดงานสื่อถึง ศิลปวัฒนธรรมและเพณีวัฒนธรรมของท้องถิ่น      
3. ด้านการจัดกิจกรรมบริเวณคุ้มวัฒนธรรม 
    3.1 กิจกรรมการแสดงมีความน่าสนใจ สวยงามและมีความหลากหลาย      
   3.2 การจัดลําดับกิจกรรมการแสดงมีความเหมาะสมกับช่วงเวลา        
   3.3 กิจกรรมการประกวดด้านการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้านอีสาน      
   3.4 กิจกรรมการแสดงมีความสวยงาม แสดงถึงเอกลักษณ์ของท้องถิ่น       
   3.5 การจัดกิจกรรมเปิดโอกาสทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมสืบสานประเพณี      
   3.6 กิจกรรมการแสดง ส่งเสริมความรู้ สร้างคุณค่าศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น      

 

ส่วนที่  3  ข้อเสนอแนะ/ ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
.................................................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................................................              

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือ  ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล ส่วนแผนงานและงบประมาณ  
สํานักยุทธศาสตร์และงบประมาณ  องค์การองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 

โปรดส่งแบบสอบถาม 
ในกลอ่งรับคนื



การติดตามและประเมินผลโครงการประเพณีผูกเสี่ยวและการจัดกิจกรรมคุ้มวัฒนธรรม 
จังหวัดขอนแก่น ประจําปี 2566 

คณะกรรมการท่ีปรึกษา 
1. นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
2. รองนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
3. ประธานสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
4. รองประธานสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
5. สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น   
6. เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
7. ที่ปรึกษานายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 
1. นายวิบูลย์ เรืองประเสริฐกุล            สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น  ประธานกรรมการฯ 
2. นายจรูญ อ่วยนอก                             สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น กรรมการ 
3. นายณณท์พัชธี กันตวธีระณัต        สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น     กรรมการ 
4. นางฐิติรัตน์  อัครสูริย์  ผู้แทนประชาคมท้องถิ่น            กรรมการ 
5. นายประไพ ชาญจระเข ้  ผู้แทนประชาคมท้องถิ่น            กรรมการ 
6. ท้องถิ่นจังหวัดขอนแก่น  หัวหน้าส่วนราชการ            กรรมการ 
7. โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดขอนแก่น   หัวหน้าส่วนราชการ            กรรมการ 
8. นายประยุทธ์ ชาญนุวงศ์  ผู้ทรงคุณวุฒิ             กรรมการ 
9. ดร. มงคล อติอนุวรรตน์  ผู้ทรงคุณวุฒิ             กรรมการ 
10. นางสาวเสาวลักษณ์ แสงน่ิม       ผู้อํานวยการส่วนแผนงานและงบประมาณ รักษาราชการแทน 

                                                        ผู้อํานวยการสํานักยุทธศาสตร์และงบประมาณ  กรรมการ/เลขานุการ 
คณะทาํงาน 

1. นางสาวนพวรรณ กิมประเทศ           หัวหน้าฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผล คณะทํางาน 
2. นางนวลมณี  เหล่ากุนทา  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน 
3. นายณัฐวัฒน์ แววมณีธนวดี  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ คณะทํางาน 
4. นางสาวสุกฤตา หาญศร ี  เจ้าพนักงานธุรการชํานาญการ คณะทํางาน 
5. นางรุ่งฤทัย  ดํารงชัย  ผู้ช่วยนักวิชาการคอมพิวเตอร์ คณะทํางาน 
6. นางสาวศิริวรรณ  ตาหมื่น  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ คณะทํางาน 
7. นางสาวกรกนก วิริยปิยะ  ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ คณะทํางาน 
8. นางสาวพรกนก คําวิเชียร  พนักงานจ้างเหมาบริการ คณะทํางาน  
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